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Knodo — mapka, repouHs npeBHerpedeckoil MU(OJIOTHH, KOTOpas NPsAeT HUTh JKU3HU. B cTUXoTBOpeHHH
«Con» 1moaT obparaercs kK gpyroit Mudonoruueckoit 6orune [Tam xe, c. 107]:

«ITyckait 10608 OBHANY TOIOT,
MsHe He naet nokos Llutepes».

Hutepest — Adponuta, boruns 1o0Bu B anTHYHOH ['peru. C momommpto 3tux obpamennit A. C. Ilymxun go-
CTHTraeT HauboJIbLIeH Xy J0)KECTBEHHOI BBIPa3UTEILHOCTH, 000TralaeT ICTETHYECKYI0 COCTABIISIONIYIO TEKCTa.

[ToxBOIS UTOTH NAHHOTO UCCIIENOBAHMUS MOXKHO caenath BbIBoJ, 4To A. C. [lymkuH Hanbosee 9acTo UCIIOIb3yeT
npsiMble 0OpaleHus K IPYruM I03TaM U IHCATeIsIM B paHHEM TBOPUYECTBE, YTO 00YCIOBIECHO MOTPEOHOCTHIO MOJIO-
JIOTO aBTOPa ONPEEIUTH CBOE MECTO B MUPE OKpYy’Kaloliei mureparypsl. KOHBIH HO3T B EPBBIX JKe NPOU3BEICHHUAX
CTPOTO OTHENAEeT ce0sl OT MOITOB KOHCEPBATHBHOTO Kpyra «becempl mobuTenell pycCKOTo cIoBa» W CONMKaeTcs
¢ BartomkoBeiM 1 JKykoBckum. [1o33ust TATOTEET K MOTHBAM BETPEHOCTH, IPa3JHOCTH, aHAKPEOTHUKH, HEPEIKO
HUMeeT FOMOPHUCTUYECKUI M MapOIUIHHBIA XapakTep, YTO PEATN3yeTcsl, B YaCTHOCTH, Yepe3 MCIOJIb30BaHUE Iy TIHU-
BBIX aJUTIO3UI M ONMCAHUM Kpyra YTEHHs JMPUYECKOTO I'eposi, TIe JTI0OMMBIM aBTOPOM OIpeessieTcs JpeBHerpeye-
CKHI AHAKpEOH U OTIPABILIFOTCS IIOJ CTOJD) XOJOAHBIE MyAPenbl-QIOCcO(BI, IIPH STOM UIYTIUBOCTEY» U IIPOCTO-
Ta paHHe# nmod3uu IlymknHa rapMOHUYHO COYETAIOTCS C CTPEMIICHHEM K BBICOKOM XYH0’KECTBEHHOW 00pa3HOCTH,
peanu3yeMoii ¢ ITOMOIIBIO BIUTETEHHSI MU(OJIOIHIECKUX MOTUBOB U 00pa3oB.
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METHODS OF INTERTEXTUAL LINKS IMPLEMENTATION IN EARLY LYRICS OF A. S. PUSHKIN (1814-1815)
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This article is intended for both professional researchers of A. S. Pushkin’s creative work, and for a wider range of readers, and
analyzes intertextuality in poet’s early lyrics. The identified intertextemes are categorized according to the methods of intertextu-
al links implementation, and their functions in the text are determined. The identification and understanding of the intertextual
inclusions allows extending the semantic field of works, determining the author’s intentions, expressed implicitly.
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Ilenaroruueckue HAyKu

B oannoui cmamve paccmompenvl 0COOEHHOCIU HEeMeYKOAZLIYHOU OHAAUH-KOMMYHUKAYUY HA Mamepuaie KOpno-
PpamusHvix 610208, GbIAGLEHbL HCAHPOBO-CIMUIUCMUYECKUE U TUHSBUCTNUYECKUE OCOOEHHOCU 1020 8UOAd KOMMYHU-
Kayuu, Onpeoeieno 6lusAHUe HAYUOHAIbHbIX Yepm Ha NPOYecC KOMMYHUKAYUY, NOKA3AHbL 603MOICHOCMU UCHOJIb30-
BAHUSL MAMEPUATIO8 KOPNOPAMUBHBIX 010208 8 00YUeHUU NPOPECCUOHANLHOU UHOAZBIYHOU KOMMYHUKAYUU CTNYOeH-
MO8 HEA3bIKOBO20 6Y3a.

Kniouesvie cnosa u ¢pasvi: conualibHble MEAMa; KOPIOPATHBHAS OHJIAMH-KOMMYHHKALHS;, OJNIOT; KOPIOPAaTHBHBIN
6710T; HEMEIIKHH SI3BIK; 00yueHHe POpeCcCHOHATBHOW NHOS3BIYHON KOMMYHHKALIMH.

Mopo3osa Maiist AHApeeBHA
Hosocubupcxuti 2ocyoapcmeennvlil mexnuyeckuil yHugepcumen
majamorozova@mail.ru

OCOBEHHOCTH KOPIIOPATUBHOM HEMELKOSA3BIYHON OHJIAMH-KOMMYHUMKALIMA®

Bce yBenmumBaromieecst KOJIMYECTBO HEMELKUX (UPM OTAAIOT NMPEANOYTEeHHE MCIIOIB30BaHUIO B CBOEH pabore
KaHajJlaM COITHAIBHBIX Meana. OCHOBHBIM JOCTOMHCTBOM 3THX PECYPCOB SIBISIETCS NMPEIOCTaBICHHUE MyTeH KO M-
MYyHHKAIH, 00eCleYnBaromuX OBICTpOe U MEHee (OpManbHOE B3aWMOJCHUCTBHE C IEIEBBIMU AyIUTOPHSIMH —
KOPIIOPATUBHBIMHU: KJIMEHTaMH M NOTEHIMAJIbHBIMH KIHEHTaMH, MPOeCcCHOHATIbHBIM ON3HEC-COOOIIECTBOM H JIP.
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1 BHYTPHUKOPIOPATHBHBIMH: PAa3IMIHBIMU IPYIIIAMU COTPYAHHKOB KoMIaHMH. KoMMyHHKanus B COIUAIBHBIX Me-
Jua npennonaraet oosnee 3h(GeKTUBHBIN 1 MeHee (popMalIbHBII 00MeH nH(opManueil 1, Kak CIeACTBIE, BHOCUT H3-
MEHEHHS B «KYIbTYypy KOMMYHHKANU Ha ipeanpusatamn» [11]. (30ecs u danee nepeeoo asmopa — M. M.)

OpHuM #3 Hanboee PacIpOCTPAaHEHHBIX PECYPCOB COLMATIBHBIX MEANA, HCIONB3YEMBIX B KOPIIOPATUBHON KOM-
MYyHHKaIlUH, SBIsIeTcs Omor (BeO-caiT B (hopmaTe >JIEKTPOHHOTO JHEBHUKA C BO3MOXKHOCTHIO KOMMEHTHPOBAHUS
coo0MIeHnH (ITOCTOB) aBTOpa OJIoTa MOCETHTEISIMU CaliTa U OTBETAMH aBTOpa HAa KOMMeHTapuu. I1o JaHHBIM KOH-
CAJITHHTOBOM KOMIIaHUH B 00yacTy MapketuHra Zehnvier GmbH, 9ucino HEMEIKOA3bIYHBIX KOPIIOPATUBHBIX OJIOrOB
B 2014 rogy yeennumiiocs Ha 7% mno cpaBHeHuto ¢ 2012 rogom [9, S. 12]. Matepuanom [uis Halllero aHajaKu3a CTalu
KOpHOpaTHBHBIE MHTEpHET-pecypchl 210 HEMENKHX KOMIAHWI ¥ OpraHu3aluil pa3indHOro Macmrada, mpeacraB-
JISIFOLIMX pa3In4Hble cepbl: HHPOPMAIIOHHBIE TEXHOJIOTHH, IIPOU3BOJICTBO (AaBTOMOOMIIECTPOCHNUE, MUILEBast IIPO-
MBIIIJIEHHOCTB), TOProBis (pa3iuyHble TPYMIBI TOBapoB), cdepa yciayr (TpaHCIOPTHHIE W (MHAHCOBBIE YCIYTH,
YCIIyTH CBsI3H) U Jip. PaccMoTpeHre KOpHopaTUBHBIX HHTEPHET-PECYPCOB AaHHBIX KOMIAHUI U MPEANPUATHH MOKa-
3a710, 9To B 2014 roxy 43% ncnons3yroT OJIOTH B CHCTEME CPEICTB KOPIOpaTHBHON KoMMyHuKanuu (Puc. 1), npu
sToM 12% xommnanuii BenyT 2 u 6onee osoros (Puc. 2).
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Puc. 1. Kopnopamusnvie 6102u 6 cucmeme unmepHem-pecypcos HemeyKux KOMRAuull U op2anu3ayuii
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Puc. 2. Konuuecmso KopnopamueHbslx 010208 HemMeyKkux komnanuu u opeaHus’aL;mZ

B Grorax KOMmaHui, KOTOPbIE UMEIOT OKH OJIOT, OCBELIAIOTCS PA3IMYHBIC CTOPOHBI YKU3HU MPEIIPHUSITHSI 1 MOX-
HO TOBOPHUTH O 0O0Jiee IUPOKOM OXBATe TEMATHKH MO CPaBHEHHUIO C TPaJMIMOHHBIMU HHTEpHET-pecypcamu. B Tex
CllyJasix, KOrjla KOMIIAHUS BEJET HECKOJbKO OJIOrOB, KaXIbIii W3 HUX OPHEHTUPOBAH HA OMPEJCICHHYIO IIEIEBYIO
ayauTopHIo U / wiu Temy. Hanpumep, Toprosast kommanust Offo BeJIET YeThIpe 0JI0ra, MOCBSIIEHHBIX Pa3HBIM TEMaM U
HaINpaBIICHHBIX Ha pa3HbIC IeeBbie ayauTtopun. B Omore Roombeez (https://www.otto.de/roombeez/) aBTopsl HHOP-
MHUPYIOT O TpPEHAaX B HHTEpbepe, Au3aiiHe, 00yCTpPOICTBE XHU3HEHHOrO MpOCTpaHcTBa, Omor Two For Fashion
(http://twoforfashion.otto.de/) TOCBSmIeH HOBHIM TEHACHIMAM B MHpEe MOABI W CcTwii, B Omore Utopia
(http://www.utopia.de/profile/OTTO+GmbH) 06cyknarTcss TeMbl YCTOWYMBOTO U TOCIICAOBATSIILHOIO PA3BUTHS W
YCTOWYMBOTO MOTPEOUTEIILCKOTO pocTa, Os10r st odyuaroutuxcst Azubiblog (http://ottoazubiblog.de/) mocesien mpo-
(deccuonanbHOMyY 00yueHu0 B kommanuu Offo. Heckonbko 0OoroB umeer kommnanusi Datev (http://datev-bloggt.de),
MOCTaBIIMK yCIyT B chepe UH(YOPMAIMOHHBIX TEXHOJIOTHI U mporpaMmHoro obdecriedenus [13, S. 57]. bnor Azubi-
Blog (https://www.datev-karriereblog.de/) co3maH ¢ 1€/1bt0 IPUBJICUECHUSI HOBBIX KaHIHIATOB MMOJYYCHUs] 00pa30BaHUS
B Kommnaunuu. bior DATEV-Blog (https://www.datev-blog.de/) co3aan crienuansHO I KPYIHEHIICH B MUPE MEXITy-
HApOJHON BBICTABKH, MMOCBAIIEHHON HH(POPMAIMOHHBIM M TEICKOMMYHHKAIIMOHHBIM TexHONOrusiM CeBIT, 4To0bI
HEMOCPE/ICTBEHHO € BBICTABKHM COOOIIATh 000 BCEX HOBOCTSIX, Kacarommxcs kommanuu Datev. B Gnore Trialog
(https://www.trialog-unternechmerblog.de/) 00cyxqat0TCs TEMBI, HHTEPECYOIIIE CPETHUX MPEANPHHUMATEIICH.

KomMyHUKaIMsl B KOPIMOPATUBHBIX OJIorax B OOJBIIMHCTBE KOMIAHUM, OCOOEHHO CPEHUX U MEJKHX, BEJAETCS
HA HEMEIKOM si3bike. KpyIHble KOMIaHUH, KaK IPaBUIIO, HCIIOIB3YIOT J(BA SI3bIKA — HEMEIKUN U aHTJIMHCKUA. B uc-
cienoBaHNM KopriopatuBHEIX 0sioroB @PI” B 2014 r. [15] otmedaetcs, uto 64% KOpHIOPATHBHBIX OJIOTOB MyOIUKyeT-
Cs Ha HEMEIIKOM s13bIke, 29% — Ha aHTIMHCKOM U 7% — Ha HEMEIKOM M aHTJIMHCKOM si3bIKaX. [Ipy 3TOM HEeMeIKo-
SI3bIYHBIE OJIOTH YUTAIOTCS U KOMMEHTHPYIOTCS Yallle, Y€M aHTJIOS3BIYHBIE.

ABTOpaMH KOPIIOPATHBHBIX OJIOrOB, KaK MPaBUIIO, SBIISIOTCS COTPYAHUKH KOMITAHHMI WM TPHUIJIAIICHHBIE CITE-
LUAJIHMCTBI B 00JACTH COL[MAIBHBIX Melua, IPH ITOM, KaK MOKa3bIBAIOT UCCIENOBAHMS, MaTepHAabl, HOATOTOBICH-
HbIE TAKMMH CIECHHUAIACTAMH, OTIMYAIOTCS OOJBIICH HHTEPAKTUBHOCTHIO. KOJIMYECTBO aBTOPOB KOPIIOPATHBHBIX
610r0B B cpenHeM — 4 yenoBeka, npu 3Tom st 50% npeanpuaTHil Haa O6J0ramu paboTaIT KOJUIEKTHBBI, COCTOS-
e u3 10 u 6osree aBTopoB [Ibidem].
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B cruie oOmienunst B KOpopaTuBHOM O1ore HaOJIOIAeTCs TATOTEHHE K MeHee (popMalbHOMY CTHIIIO, YTO SIBJISIETCS
Ba)KHBIM YCJIOBHEM JUISl IPUBJICYEHHS M YACPKAaHHS KIIMEHTOB. B colManbHBIX Meya B IEJIOM U B 0JIorax B 4aCTHOCTH
OTMeYaeTcsi COMMKEHNE HOPM YCTHON M MMCBMEHHOM pedr, CMEIIEHHE Pa3rOBOPHBIX M KHI)KHO-TUCBMEHHBIX CTHIICH
[2, c. 20; 4 c. 186-187; 7, c. 64-65; 8, c. 10-11]. dns obecnieuerns: 3pPeKTUBHON KOMMYHUKAINN C KIIHNEHTAMH H 3a-
HWHTEPECOBAaHHOW ayauTopreii 0co0yro 3HAaYMMOCTh IprodpeTaeT BefeHue nuanora [ 14, S. 226; 16, S. 78-80], mamane
WHINBHUIYaIbHOTO CTHJIS aBTOPA W €r0 JIMYHOTO OTHOIIEHHS K ocBemaemMomy coObrtmio [10, S. 31-32] B couerannun
C KOPIIOPaTUBHOM HAEHTHIHOCTHIO [Ibidem, S. 26] 1 BHUMaHHEM K 0COOEHHOCTSIM CTHJISI KOMMYHHKAITNH KINEHTOB.

Menee GpopManbHbBIA CTHIF KOMMYHHKAIUN B 0J0Tax HArJsAHO JEMOHCTPUPYET CPaBHEHHE COOOLICHUH Ha OJ1-
HY U Ty € TeMy Ha caifTaX KOMIaHM{ W B KOPHOpPaTHBHBIX Oyorax. Hanpumep, cooOrieHne aBTOMOOMIECTPOH-
TEJILHOTO KoHUepHa Daimler o poK1eCTBEHCKOI 071aroTBOPUTEIBHON aKIMK JUIsl JeTell 13 MajJo00eCeyeHHBIX ce-
Meii Ha caiiTe MpernoJHOCUTCS B HEHTPAILHOM CTHJIE, a B 0JIOTe paccka3 aBTopa 0 COOBITHH HACHIILEH ero cOOCTBEH-
HBIMH JINYHBIMH TIepeXuBaHusIMH. OTinuns HaOIrona0TCs B (POPMYJIMPOBKAX TEM ATOW HOBOCTH: MH(OPMAILIMOH-
HO-KOHCTaTHpyomas (popMynupoBka Tembl Ha caiite — «Daimler-Mitarbeiter schenken rund 8.000 Kindern ein
Lécheln zu Weihnachten» (http://www.daimler.com/dccom/0-5-7153-49-1661756-1-0-0-0-0-1-8-7145-0-0-0-0-0-0-
0.html) / «Cotpynuauku kommanuu Daimler momapumu 8000 meteit ynpiOky Ha PoxxmecTBO» M 3MOIIMOHAIHFHO OKpa-
IICHHY0, TOOYXAaloIIylo K aedcTBuio — B Onore kommauuu — «Schenk 8.000 Lacheln» (http://blog.daimler.de/
2013/12/20/schenk-8-000-laecheln/) / «[Tomapu 8000 yireI60K».

KopnopaTtnBHas nAEHTUYHOCTH SBIISETCS] YaCThIO CTPYKTYPBI KOPIOPATHBHOTO MMHJDKA KOMIIAHUH, TIPOSIBIISIETCS
KaK 9yBCTBO «IIPUHAIJICKHOCTH» K KOMIIAHHUH, B KOTOpO# padoTaems [3]. [IposiBneHne KoprnopaTHBHON HAEHTUYHO-
CTH KacaeTcsi MH(OPMAIMOHHON cocTaBisfoned (MHGOPMUPOBAaHWE O PA3IMYHBIX CTOPOHAX JKU3HH KOMIIAHWH)
U LIeJICHANPABICHHOTO (POPMHUPOBAHUS €AMHOTO LIEHHOCTHOTO MOJIsl (TPAHCIISIIMS HOBBIX LIEHHOCTEH, TPUCOeTUHEHHE
K CyLIECTBYIOIIMM LeHHOCTSIM Kommnanuu) [Tam sxe]. [IpumMepoM MO3MIMOHMPOBAHUS LIEHHOCTEH MOJXKET CIIYXKHTh
moct Onora kommanuun Audi «Eine Zeitreise durch Bayern» (http://blog.audi.de/2014/06/30/eine-zeitreise-durch-
bayern/) o TpaguiOHHOM exerogHoM aBronpobdere Donau Classic, KOTOPOTO ¢ HETEPIICHUEM JKAYT COTPYIHHUKU
KOMITaHMU U NPUHHUMAIOT B HEM aKTHBHOE ydactue. Erie oHUM puMepoM TpaHCIALUH LEHHOCTEH KOMIAaHUH SIB-
nseTcst moct 6iora kommanuu Daimler «Daimler und die roten Autos» (http://blog.daimler.de/2013/07/29/daimler-
und-die-roten-autos/), MOCBAIMIEHHBI NCTOPUU M JOCTHKECHUSM KOMITAHUH IIPOIUIBIX JIET, KOTOPBIE KAacaroTCs CO-
3MaHMsl TOKapHOTO HAacoca C 3JIEKTPONPUBOJOM, 3HAYUTEIHHO OOJIETYMBIINM paboTy mokapHbIX komaHza. O0e
KOMITaHUH TAaKXe YACISFOT BHUMAaHUE COIMAIbHO 3HAYMMBIM TeMaM, TAaKUM Kak 3a00Ta 00 3KoIorn4eckoi odcra-
HOBKE, OJarOTBOPHUTENHHOCTH, SKOHOMHS INPHPOAHBIX PECYpCOB, MOAYEPKHBAS INPH 3TOM AaKTUBHOE y4acTHe
HE TOJIbKO KOMIIAHUH B II€JIOM, HO M COTPYJIHHUKOB B YACTHOCTH.

Tematndeckoe HaMOJHEHHE OJIOTOB — 3TO HH(POPMAIIKA O PA3IMYHBIX aclekTax paboTel Ha npeanpustuu (33%),
nn4HOM orbite (29%), HoBocTH M Tipecc-penu3sl (22%), nHdopmanus o nponykrax / yenyrax (9%) u npaktuueckoit
neHHoctu ToBapa (5%) u ap. [15]. Hampumep, B 6i1ore aBTOMOOMIECTPOUTENBHOTO KOHIIEpHa Daimler ocBemaoT-
sl TEMBI, KaCaroI1ecs] TEXHUYECKHX XapaKTePUCTHK BBITYCKaeMbIX MOJIEJIeH, IPOIecC IPON3BOJICTBA, BOIPOCHI Ka-
prepbl ¥ T.1. COOTBETCTBEHHO, U TEKCTHI KOMMEHTApHEB YhTaTeNneil 0J0ra coaepkar npodecCHOHAIBHYIO JIEKCHKY,
COKpaieHus, TpodhecCHOHaNbHBIN CIIeHT. B KoprnopaTHBHOM 0J0Te KOMIIaHMU 110 NPOU3BOJCTBY lIOKonana Alfred
Ritter GmbH & Co. KG 00cyXaaroTcs mpoliece Mpou3BOACTBa MIOKOJIAAa, COPTa, COCTaB MpoAyKIuu u np. [Ipodec-
CHOHAJIbHAS JIGKCHKA B 3TOM 0JIOT€ BCTPEUaeTcsl peaKo (IPEeHMMYIIECTBEHHO YHOTPEOIAIOTCS Ha3BaHUsI COPTOB II0-
KoJIaJla ¥ MHI'PEINEHTHI), o0IIeHne 0oee SMOIMOHAIILHOE U HENMPUHY)KJIEHHOE U CBOAMTCS K BBIPAXKEHHUIO CYOBEK-
TUBHOTO MHEHUS YYaCTHUKOB KOMMYHHKAIIH, 9aCTO C OTCYTCTBHEM apryMeHToB. KpoMe Toro, Heb3st HE OTMETHTh
Pa3HHMILy B cTaTyce KOMMYHHKAHTOB B IaHHBIX 0JI0rax, KOTOPBIH TaK)Ke BIMSET Ha CTHIb KOMMYHHMKAIMN M UCIIOJIb-
3yeMbIe SI3bIKOBBIE cpescTBa. B Onore Daimler pa3MemialoT mocThl CIEHHUANNCThI MOpa3/ieieHui KOHIIEPHA U CO-
TPYIHHUKH JIPYTUX OpraHU3aluil, B T.4. )KypHAIHUCTBI U npodeccroHanbHbie Ojorepsl. OOIIEHHE OPUEHTHPOBAHO
Ha KIIMEHTOB CPEJIHEro Bo3pacTta, KOTOpbIe, Kak MPaBUIIO, BJIaJCIOT aBTOMOOWIIEM, pa30rparoTcsi B 3TOW obyacty u /
WA UHTEPECYIOTCS aBToMoOmwsiMu. bior Ritter Sport pupmsl Alfred Ritter GmbH & Co. KG nipuBnekaet 00Jbiieit
YacThIO MOJIOJISKHYIO ayJIUTOPHUIO, CTHIIb OOLIECHHs B 3TOM OJiore Ooisiee CBOOOHBIN, HAPUMED, TIPUBETCTBYS 110-
ceTuTenel 6yora, aBTOP HCIOJIB3YeT APYKECKOe MPUBETCTBHE Ha aHTIHUIICKOM si3bike: Hey kreative Schoko-Fans!
(http://www.ritter-sport.de/blog/?s=Hey+kreative+Schoko-Fans%21+) / O, kpeamuenvie panamer wioxonada!.

HccenenoBanne TEKCTOB HEMEIKOS3BIYHBIX KOPIOPATHBHBIX OJIOTOB, CO3/JaBAEMBIX PA3HBIMH KaTETOPHIMH KOMMY-
HHUKaHTOB, OOHAPY)KUBAET NPOSBJICHNE B HUX OCOOEHHOCTEH HAIMOHAJIBHOTO XapaKTepa HEMIIEB, TAKHX KaK BEXJIH-
BOCTb, CJIEPKaHHOCTh, COOIOEHHE IMCTAHIMH 1 JIp. B paccMOTpeHHN BapuaHTOB MPOSIBIICHHS BEKIJIMBOCTH B KOPIIO-
paTHBHBIX OJ10Tax HEMENIKNX KOMIITAHHUH MBI onupaeMcs Ha npeasiokeHHsle P. A. ['a3n¢oBsIM TpH ypoBHS BEXKIMBOCTH
(BBICOKHIA, CpeHUI ¥ HU3KHUI) C YUYETOM S3BIKOBBIX CTHIJICH: KHIKHOTO, HEHTPAILHOTO 1 pa3roBopHoro [1, c. 24].

[MpumepoM Jyisi IPOSIBIICHHST CPEIHETO YPOBHS BEXKJIMBOCTH (HAIMYME BHIPAKEHUIH C MEHbBILEH CTENEHBIO BEXK-
JIUBOCTH, T.€. OOBIYHBIX MPHUHATHIX (POPMYI BEKIMBOCTH, YCTOMYMBBIE KIHMIIHpOBaHHBIE (pas3sl) [Tam xe] moxker
CITY’)KUTh KOMMEHTapHH aBTOpa O6510ra TOProBoi KOMImaHuu Audi:

(1) Hallo Axel, vielen Dank fiir den Hinweis — das korrigieren wir gleich. Beste Griifie, Sabrina Kolb
(http://blog.audi.de/2014/06/17/jurgen-loffler-uber-das-design-des-audi-tt/#comments). / Ilpueem, Axcenv. Bosv-
uioe cnacubo 3a sameyanue, cetivac mol ucnpasum. C nauayumwumu noxceranuamu, Cabuna Konb. (30eco xypcus
asmopa — M. M.).

ITpu 5TOM Ba)XKHO OTMETHTbH, YTO BBICOKHII YpPOBEHb BEXJIMBOCTH, XapaKTEPHBIH I8 OQHIHAILHOW OOCTaHOBKU
OOIIeHNs, HE COOTBETCTBYET KOHILENIMH KOMMYHHKATHBHOTO MapKETHHIA, ITOCKOJIBKY CO3/aeT JIMCTAHLMIO MEXIY
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NpeJICTaBUTENIEM KOMITAaHUH U KJIMEHTOM. TakuM 00pa3oM, KOMMYHHUKALHS B KOPIIOPATHBHOM 0JI0Tre MOXKET OBITh TIpe.I-
CTaBJICHA CPCJAHUM U HU3KHM YPOBHSIMH BEXKIMBOCTH. Kak mpaBuio, B myOIMKaIMAX IPEICTaBUTENICH KOMIIAaHUH (aBTO-
PoB 0J10Ta) IPOCTICIKUBACTCS CPEAHUI YPOBEHB BEKIIMBOCTH, B KOMMEHTAPHSIX YUTATEINeH O10Ta — CpeTHIN 1 HU3KHUI.

CornacHoO B3rJisiIaM HEMIIEB O BEXKJIMBOM YeNIOBEKe KaK O MPeayNpeAUTEeIbHOM, IPUBETIMBOM, BHUMATEILHOM,
YHOTpeOIIAIONMEeM B cBOeH peun popmyisl pedeBoro 3tukeTa [Tam ke, c. 31], ciexyromuii mpuMep MOKHO OTHECTH
K HU3KOMY YPOBHIO BEKIIUBOCTH, TIOCKOJIBKY CTaHIAPTHBIC (JOPMYIIbI BEXKIUBOCTU B JAHHOM MPUMEPE, UCTIOIb3Ye-
MbI€ TIPH MPUBETCTBUH U MPOIIAHUH, OTCYTCTBYIOT. BEKIMBOCTh MPUCYTCTBYET UMILTUIUTHO (He(OpMatbHas BEX-
JUBOCTH, XapaKTepHas JUII Pa3rOBOPHO-GaMHUIbsIpHOTO CTHIA peun) [Tam xe, c. 24]. IIppuMepoM MOXKET CITyKHUTh
KOMMEHTapui moceTutess oyiora Komnauuu Audi:

(2) Interessanter Artikel! Auch wenn noch ein wenig mehr von «Hinter den Kulissen» gezeigt werden konnte,
wird offensichtlich was fiir ein Aufwand hinter dem Bau eines Autos steckt. Und zumindest fiir meinen Audi kann
ich sagen: schnurrt wie ein Kdtzchen, ohne jegliches klappern und knarren :-) (http://blog.audi.de/2013/09/25/wer-
nichts-horen-will-muss-fahren/). / Humepecnas cmamua! Hecmompsi ha mo, umo Ham NOKA3AHO HEMHO20 Dobuie
Mo20, 4Mo RPOUCXOOUM GHYMPU NPeonpusmus, 04eUOHO, KaKue 3ampamsl 6K1a0bleaAlOMcsa 8 NPOU3B00CHEO.
U no menvueii mepe mo2y ckazamv: mou Audi mypavikaem Kax KOmeHok, 6e3 6CaK020 CmyKa u CKpund :-).

Kpome Toro, MO>XHO OTMETHUTh HAJTMYUE HU3KOTO YPOBHS BEXKIUBOCTH, B CIIydasX OTCYTCTBUS (OPMYI BEKIIH-
BOCTH B COOOIIEHHSAX MM HCIOJb30BAHUS MX B OTPHULATEIHHOM 3HAYCHUH. VIMIUIMIMTHAS BEXJIMBOCThH MPH 3TOM
TaKke OTCYTCTBYeT. [IpuMepaMu MposBIIEHHS HU3KOTO YPOBHS BEXKIMBOCTH MOTYT CIIY)KHTh KOMMEHTAPHU MOCETH-
Teneit 6nora kommnanuu Alfred Ritter GmbH & Co. KG:

(3) Ich soll Schokolade von euch essen, wo etwas drin ist, wo ihr mir nicht sagt, wo das her ist? Aus
Wettbewerbsgriinden? Nein danke (http://www.ritter-sport.de/blog/2013/11/26/naturliche-aromen-und-piperonal-
eure-fragen-unsere-antworten/comment-page-6/#comments). / 4 Ooaicen ecmv 6awt uiokoiao, 8 KOMopom cooep-
arcumest mo, o uem 6vl He ckazanu? Tonvko nomomy, umo e2o pexiamupyiom? Hem, cnacuéo.

(4) Ich will keine Aromastoffe aus Dill die wie Vanille schmecken, sondern einfach das Ol aus der echten
Vanille (http://www ritter-sport.de/blog/2013/11/21/stellungnahme-ritter-sport-tauscht-keine-verbraucher-und-setzt-
ausschlieslich-auf-naturliche-rohstoffe/comment-page-9/#comments). / Mue e HydcHbl HUKAKUE apoMamu3amopbsl
U3 YKpONA, umeloujue 3anax 6aHUIU, d MoabKo MACIO HACMOSUEN GAHUIU.

B psige koMmMeHTapreB GOpMYJIbl BEXKIMBOCTH OMYCKAIOTCS, YTO SIBISIETCS [TOKA3aTeJIeM OMPEICICHHOW CKOPO-
cTH 0OMEHa MHEHUSIMU M CTETICHbI0 HHTCHCHBHOCTH OOIICHMSI.

B 650rax BO3MOXKHO TaK)KEe CMEIIICHHUE YPOBHEH BEXIIMBOCTH. [[pHMEpPOM MOXKET CIYKUTh KOMMEHTapUil aBTOpa
6mora toprosoii kommanunt METRO Cash & Carry:

(5) Liebe Frau Kampi, das klingt super! Hast Du Tipps und Tricks und sogar eventuell ein Rezept dazu fiir uns?
Danke im Voraus! Beste Griiffe (http://www.metro-genussblog.de/networks/items/show.40091#newComment As-
Guest)! / dopocas z-sca Kamnu, smo 3eyuum sameuamensro! Mooicem Obimbv, nooeiuutbcs c6ouUMU co8emami,
cekpemamu u peyenmom ¢ Hamu? 3apanee cnacudo! C naunyywumu noxyncenanuamu!.

B oOpamennn KoOMMeHTapusl HCIOIB3yeTCs puiiaraTensHoe liebe (Oopoeas) u dopma Du (mwl), KOTOpPbIE yIIO-
TpeOISIOTCS B pa3roBOPHO-HaMUIBIPHOM CTHIIE peud, U Frau (eocnooica), XxapakTepHoe JIsl O0IIeHUs B 0(QUIIUATb-
HOI 00CTaHOBKE.

OcoObIM KOMITOHEHTOM KOPIOPATHBHOW KOMMYHHKAIMU SIBJISETCS aJIeKBATHAS PEAKIUsl HA KPUTHUKY, KOTOpas
JIOJDKHA OBITh HANPABJIEHA KaK HA COXPaHEHHUE MO3UTHBHOIO UMHU/KA KOMITAHHUHU, TAK U HA COXPAHCHUE MMO3UTUBHOM
HAMPABICHHOCTH BO B3aMMO/ICHCTBUHU C KJIMECHTAMH.

KomMeHTapuu mosip30BaTeneil, coaepikaiiue KPUTHKY, BCTPEUAOTCsl BO MHOTHX 0JI0TaX, OJJHAKO, KOHCTPYKTHB-
Hasl ¥ CAep)KaHHAsi KPUTHKA XapakTepHa B OOJbLICH CTeNeHH JAJisi OJIOTOB, OPHEHTHPOBAHHBIX Ha MPO(ECCHOHAIb-
HYI0 cpeny obuienust. [Ipumepom MoKeT CIy)KUTh KOMMEHTapuil ynrtaress Oora komnanuu Daimler:

(6) Habe gleich fiir meine Frau und mich 2 Smart-Bike gekauft. Dank «Season Sales Aktiony tiber das
Firmenangehérigengeschdft haben wir auch noch etwas gespart. Sind super zufrieden. Mir ist nur letzten etwas
negativ aufgefallen. Habe mich mitten im steilen Anstieg verschalten und musste vom Rad absteigen. Ein erneutes
Anfahren im Berg war mir nicht mehr méglich. Eine Berganfahrhilfe widire hier zwingend notwendig
(http://blog.daimler.de/2014/06/16/green-white-dynamite-smart-electric-bike/#comments). / Hedasno xkynun 0ns ce-
05 u ceoeltl Jcenvl dnekmposenocuned Smart-Bike. Brazooaps ce30HHOU pacnpodadice mbl 0adice cIKoHOMuU. Mot
ouenv 0060abbl. OBHAPYICUNCS MOTILKO 00UH OUHCMEEHHBLI ompuyamenvhbill momenm. Ha kpymom nooveme ne-
NPABUILHO NEPEKIOUULCS U GbIHYHCOeH ObLl ocmanosumbcsi. CHO8A MPOHYMbCsL He NOAYYUIOCh. B oannom ciyuae
cucmema noMowu npu cmapme 6 20py OvLIA 6bl OUEHb HYICHA.

B 6no2ax, nocemumensimu komopuix A61semcs 6onee MHO2OUUCIEHHAsL AyOUmMopusi, NOO0OHO20 poda He2amu 6-
Hble KOMMEHMapuu HEPeOKO OSPAHUYUBAIOMCS IMOYUOHATLHO OKPAULEHHBIM CYIHCOCHUEM.:

(7) Piperonal ist ein Vorstoff bei der Herstellung von Drogen. Will uns hier jemand abhidngig machen. Nie
wieder Ritter Sport!!!! (http://www.ritter-sport.de/blog/2013/11/26/naturliche-aromen-und-piperonal-eure-fragen-
unsere-antworten/comment-page-4/#comments) / IluniepoHanb OTHOCHUTCS K BEIECTBaM, UCTIOIB3YEMBIM MIPH TPO-
M3BOJICTBE HAPKOTUKOB. Hac xoTaT cnenats 3aBucumeiMu? Ritter Sport — 6onmpire aukorgal!!!

OTBeThl Ha KPUTHKY B KOPIIOPATHBHBIX OJOraXx B COOTBETCTBHU C HOpMamu He(OpPMalbHONH KOMMYHHKAIMU
CJIEYIOT MPAKTHYUECKH HE3aMeUTUTENbHO. TOH aBTOpOB 0JIOTOB BEXJIMBRIN U caep:kanHbiil. K mocerutesnsim Giora,
OCTaBHBIIIMM KOMMEHTApHUH, COJAEPXKAIMe KPHUTHKY, aBTOPBI O0pAIatoTCsl apecH0 — Mo UMeHH. [IpuBeeHHBIE
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HIDKE TIPUMEPBI OTBETOB Ha KPUTHKY AEMOHCTPUPYIOT YBa)KCHHE K MHEHHIO BBIPa3UBLIMX KPUTHKY aBTOPOB, COTJIa-
CHe WM YaCTHYHOE COTJIache ¢ KPUTHKOHM M apryMEeHTHPOBaHHBIE 10Ka3aTelIbCTBA!

(8) Hallo Herr Mdder, an dieser Stelle kénnen wir nur nochmal betonen, dass Piperonal definitiv nicht ge-
sundheitsgefihrdend ist (http://www.ritter-sport.de/blog/2013/11/26/naturliche-aromen-und-piperonal-eure-fragen-
unsere-antworten/comment-page-4/#comments). / Ilpueemcmeyro Bac, e-n Medep, 30ect mbl modicem moavko euje
pa3 noouepKHymyb, YMo NUNePOHAb OOHO3HAYHO He 8pedunm 300p0o8bio.

(9) Hallo J. B., du kannst dir sicher sein, dass das natiirliche Piperonal in unserer Voll-Nuss nicht abhdngig
macht. Wie du selbst schreibst, ist das ein Vorstoff und das sagt nichts iiber das Endprodukt aus. Unsere Schokolade
hat mit Drogen auf gar keinen Fall etwas zu tun (http://www.ritter-sport.de/blog/2013/11/26/naturliche-aromen-
und-piperonal-eure-fragen-unsere-antworten/comment-page-4/#comments)! / Ilpusem, J. B., mot mooucewv Ovimo
YeepeH 6 MmoM, 4mo HAmypanrbHblii NUNEPOHANL 6 HauleM WOKOIA0e C YeNbHbIMU OPexamu He Oendem 3a6UCUMbBIM.
Kax mvr cam nuwewv, on a61aemcs UCXOOHBIM MAMEPUATOM, U IO He UMeem Huue20 00uje2o ¢ KOHeYHbIM npo-
oykmom. Haw wokonao nu 6 koem ciyuae ne umeem nuye2o obuje2o ¢ Hapxomuxamu!

K nuHrBHCTHYECKMM OCOOEHHOCTSIM KOMMYHHUKAIIMM B KOPIIOPaTUBHOM OJI0T€ OTHOCUTCS OoJbliee pa3HooOpa-
31€ JIEKCUKO-TPAMMaTHYECKUX ¥ CHHTAKCHYECKUX cpelncTB. [IToMUMO TpaauIMOHHBEIX GOpMYIT BEKIMBOCTH, HAIPU-
Mep, npu npuBetctBun Hallo, npomanun Gruf3, Griiffe v p., BCTpEYaroTCs aHTIIMUCKAE 3aUMCTBOBaHUA Hi, sorry 1
cokpammenust mfG — mit freundlichen Griifsen (c ysadcenuem — TIPH TIPOIIAHWH). BEIpakeHNE BEKIMBOCTH MOXKET
OCYIIECTBIIATHCS OCPEICTBOM CHHTAKCHUYECKON KOHCTPYKLIHH:

(10) Auch wenn noch ein wenig mehr von “Hinter den Kulissen” gezeigt werden konnte, wird offensichtlich was fiir
ein Aufwand hinter dem Bau eines Autos steckt. | Hecmomps na mo, umo Ham euyje HeMHO20 DObUE PACCKA3AMU O HCUSHU
NPeOnpUAMuUsA UHYMPU, CMAHOBUMCS OYeBUOHBIM, KAKUe 3ampanmbl CKpbI8AIOMCs 34 NPOUIEOOCHEOM A8MOMOOUA; He-
KOTOPBIX YacCTHIl, HApUMep eventuell, (6ozmooicHo); Hapeunit sehr (ouenv), IPUIACTHil geehrt (yeadicaemblil); IpUIara-
TeNbHBIX liebe (Oopoeast); MONANBHBIX TJArojioB miisste (I0MKEHCTBOBAHUE); TJIAr0JIOB B COCTIAraTeIbHOM HaKJIOHEHUH
interessieren wiirde, a TaxoKe MOCPEACTBOM THUIA OOpalleHHs! IPU MPUBETCTBUHM — KOHTAKTHOTO (Tipocto 1o umenu Uwe,
Delano) vnn nucrantHoro (Frau Kampi) v ipy POIIAHUK YKa3aHKUE TOJBKO UMEHH MJIM UMECHHU U (JaMIITHH.

B 6norax mposiBISIFOTCS 0OCOOCHHOCTH TaKOr0 KOMMYHHKATHBHOI'O TIOBEACHHS HEMIICB, KaK CTpPEMJICHHE K CO-
XPAHCHUIO NO3UMUBHO20 U He2amugHo2o auya cobeceonuxa (Positives und negatives Gesicht) [1, c. 27-28; 12].
B xauecTBe nprMepa IPOSBICHHUS O3UTHBHON BEXINBOCTH MOXET OBITH IPUBEICH NIPUMEDP CTPATETHH MPOSBICHUS
CHMIIATHH U AEMOHCTPALMH YCUIICHHOTO MHTEpeca K COOSCEAHNUKY C MCIONB30BAaHUEM NPEYBEMYCHHS, BBIPAXKAIO-
IIETOCs OCPEICTBOM «CTEIICHHBIX ONPEACIUTEINICH», TAKHX KaK IpUIaraTesibHble WM Hapedus. [IpuMepoM Moxer
CITyKUTh KOMMEHTapHid mocetutess 6iiora komnanuu Daimler:

(11) Super Engagement von beiden Seiten! Toll, dass es solche Leute gibt. Grofien Respekt und ein
riesengrofies Dankeschon (http://blog.daimler.de/2014/06/23/gastbeitrag-tierrettung-mittlerer-neckar-einsatz-im-werk-
untertuerkheim/). / 3ameuamenvro, umo ¢ obeux cmopon 6viL10 nposisreno yuacmue! Ilpekpacuo, umo ecmv maxue
ar0ou. Ozpomuoe ysasicenue u 2pomMaoHoe cnacubo.

B mpuMepe HeraTWBHOW BEXJIMBOCTH aBTOP MCIIOJIB3YET MOJAIBHBIA Tiaron dirfen (mous, cmemv, umems
paspewenue):

(12) Wenn ich das hier posten darf, hier ist sie... (http://www.metro-genussblog.de/?searchText=
Suppen+im+Sommer). / Eciu s umero npaso 30eco pasmewiams ROCH, Mo OH (peyenm) 30ecs...

Crenmpuka KOPIOPaTHBHOTO OOLICHHS 3aKIF0YaeTCs B HEOOXOJUMMOCTH OOPAaTHOM CBSI3M C KJIMEHTaMH U JIpy-
THMH 3aHHTEPECOBAHHBIMH JIML[AMH, IO3TOMY Ba)KHasi POJb B HEM OTBOIUTCS auajiory. [1oOyxaeHHe K KOMMEHTU-
POBAHUIO JOCTHIAETCS C IIOMOLIBIO Pa3IMYHBIX MPUEMOB: KOPOTKHUE, co3aaromue 3QHeKT HEOKHIAHHOCTH U BBI3bI-
BalOIIMEe MHTEPEC YUTATeNiell MPOBOKALMOHHbIE Ha3BaHHs IIOCTOB, CBOOOJHBIH, HO MPU 3TOM KOPPEKTHBIH CTHIIb
KOMMYHHUKAIIMU, MOJAIbHBIE YaCTHLBI, MOOYANTEIbHbIE MPEJIOKEHHs, TOMUHUPOBAHNE MPOCTHIX MPEUIOKECHUH,
IJIarojioB, aKTUBHOTO 3aJI0Ta, HAJIWYKE JIEKCUKH C 3MOLMOHAILHO-OILIEHOYHOH OKPacKOM, OTpaxkaroleil cyObeKTHB-
HYIO OIICHKY aBTOpa. BakHOII 0COOEHHOCTBHIO KOPIIOPATHBHON OHJIAWH-KOMMYHHUKAIIMHU SIBJISETCS HCIOJIb30BaHUE
(bpazeos0ru3mMoB, KIHIle, YCTOMYUBBIX U 00Pa3HBIX BBIPAKEHHH, KOTOPhIE HMEIOT OO0JIbIIOE 3HAUSHUE /ISl UHANBH-
JyaJIbHOTO aBTOPCKOT'O CTHJISI M HECYT IMOIHOHAIBbHO-IKCIIPECCHBHYIO HAarpy3Ky. IIpuBeieHHbIE IPUMEPHI IEMOH-
CTPHPYIOT MIPUEMBI, TOOYKIAFOLINE YATATEICH K KOMMEHTUPOBAHHUIO:

Sonne auf dem Dach (Connye na Kpwvluie) — UCTIONB30BaHIE 00pa3HOTO BRIpaKeHHS (pedb HAET 00 yCTaHOBKE HA
KpBIIIE ITPOM3BOJICTBEHHBIX ITOMEIIEHUH COJHEYHBIX MpeoOpa3oBaTereld € ILENIbI0 CHWKEHHS OJHEepro3arpar)
(http://blog.daimler.de/2009/03/30/sonne-auf-dem-dach/);

Blau, blau, blau... (I'onyboe, conyboe, 2onyboe...) — ICNIONB30BaHUE MTOBTOPaA (aBTOP OCTA PACCKA3bIBAET O CBO-
UX BIEYATIICHHUAX OT MPOCMOTPEHHOT'O PEKJIAMHOIO POJIMKA O CO3/IaHMM WHHOBALIMOHHOM CHCTEMBbI 00pabOTKH OT-
pabotaBmmx ra3oB BlueTEC B aBToMOOMISIX Mercedes-Benz, COpOBOXKAAIOMIETOCS TECHEH MaleHBKON JIEBOYKH
co coBamu «[ omy6oe, roiryboe, roryboe...») (http://blog.daimler.de/2007/11/13/bau-blau-blav/);

Das Beste oder nichts (Jlyuwee unu Huye20) — NCTIONIb30BaHHE BBIPAKEHUS, SIBIISIFOIETOCS A€BU30M OCHOBATEJISI
xommianuu Daimler Motoren Gesellshaft (DMG) T'ortimba Jlaiimnepa (http://blog.daimler.de/?s=Das+Beste+oder+
nichts+&submit.x=0&submit.y=0).

B kauecTBe NprMepOB MHIUBHYAILHOIO aBTOPCKOTO CTUJISL B TEKCTaX MOCTOB MOTYT CIIY)XHUTb clieayomue: Wie
das Wetter: kaiserlich! (Kax u nocooa: eenukonennas!) — WCIOIb30BaHHWE OLEHOYHBIX HpHIIAraTeIbHBIX
(http://blog.daimler.de/2014/05/30/eine-kaiserwoche-bei-den-minibussen-in-dortmund/); eine Runde drehen (Oe-
Jamyb Kpye) — UCITIONB30BaHUE YCTOMYMBOTO BhIpakeHHs B pasroBopHoM criue (http:/blog.daimler.de/2014/05/19/
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gastbeitrag-mercedes-benz-classic-in-lyon/); Die Sensation ist perfekt, damals wie heute! (Cencayus npesocxooHa,
moeda Kkax ceuuac!) — WcCIoNb30BaHME BockiauuarenabHoro mnpetoxkenus (http://blog.daimler.de/2014/05/19/
gastbeitrag-mercedes-benz-classic-in-lyon/).

[TposiBneHne KOPIOPATUBHON MAEHTUYHOCTH MOXKET OBITh MPOMUTIOCTPHPOBAHO MPUMEPAMH U3 ITOCTOB KOMIIA-
uvun Daimler:

(13) Mein Chef und ein Kollege machten Stimmung und auch die Gespriche drehten sich nicht nur um die Arbeit.
Die Hiitte bot Platz fiir ein paar wichtige Dinge, die die Weihnachtszeit prdigen: Essen, Trinken und gemiitliches
Beisammensein. Der Arbeitsalltag blieb drauffen vor der Tiir (http://blog.daimler.de/2013/12/17/mehr-als-alte-
autos/#more-30415). / Mo nauanvhuk u ewge 00UH KoLIe2a CO30a8aNU HACMPOEHUe, U becedd Kacaldacb He MOAbKO
pabomyl. B nomewenuu 0viau maxdice 8axcHuvle 08 CO30AHUS POAHCOECHEEHCKO20 HACMPOEHUs 8eu. eod, HaANUmKU
U NPUAMHAA KOMNAHUA.

OmnuceIBasi OpraHn3yeMoe KOMIAHHUEH TpaJuIIMOHHOE MEPOIPUSITHE, HMOCBSIICHHOE POXIECTBY, aBTOp JIeJIaeT
aKIEHT Ha TEIIbIX ¥ JOBEPUTENBHBIX B3AUMOOTHOILICHUSIX COTPYAHNKOB KOMIIAaHWH, HEB3HUPasl Ha MX JIOJDKHOCTH.

(14) Wir feiern uns und den verdienten Turniersieg iiberschwinglich und liegen uns in den Armen. Mit viel
Einsatz, einem iiberragenden Teamgeist und einer starken Mannschaft holen wir den Titel. Ein sehr emotionaler
Augenblick, der uns allen sicherlich noch lange in Erinnerung bleiben wird (http://blog.daimler.de/2013/08/07/
werkhaus-cup-lebensfreude-statt-benachteiligung/). / Mot 6ypro npazonyem nawty s3aciayscentyio nobedy u 3axouaem
opye Opyaa 6 0bvsamba. B noanyio cuny, ¢ Kpenkum KOMAHOHbIM OYXOM U CHIOYEHHOU KOMAHOOU Mbl RPUHUMAEM MUMY.L.
Omo momenm nposeeHUs CUTbHBIX IMOYULL, KOMOPbLI 6HE COMHEHUs HA0020 OCIAHEMCS. 8 HAUUX 60CNOMUHAHUSX.

ABTOp OIora 3a0cTpsieT BHUMaHNE YHTATENICH Ha BCIIECKE MOJIOKUTEIBHBIX AMOINH, UCIBITHIBAEMBIX COTPY II-
HUKaMH KOMIIAaHUH, KOTOPbIE MMOOEIMIN B COPEBHOBAHMH 0JIaroJapsi COBMECTHBIM YCHIHAM. UTOOBI MOTYEPKHYTh
MIPUHA/JIEKHOCTh COTPYJIHUKOB K €IUHOM OOLIHOCTH, 00JIa/Ialoleii BCeMU KayeCTBAMH CIJIOYEHHOTO KOJUICKTHBA,
ABTOP HCIOJIb3YEeT CTUJIMCTHUCCKU OKPAIICHHYIO JICKCUKY — tiberragender Teamgeist (Kpenkuui KOMAHOHbIU OYX),
tiberschwinglich (6ypno) u ap.

(15) Die Menschen sind das, was ein Unternehmen ausmacht. Menschen sind wichtiger als Slogans und chic
ausformulierte Unternehmensgrundsdtze. Es sind unsere Vielfalt und unser personliches Engagement, die uns wirk-
lich voran bringen — und zwar als Einzelne, sowie als Unternehmen (http://blog.daimler.de/2013/07/01/hauptberuf-
mensch/). / Jlioou — smo mo, umo cocmasnsiem npeonpuamue. Jloou easxicuee cio2aH08 U U3AUIHO CPOPMYTUPOBAH-
HbIX NPUHYUNOB NPeOnpuamus. Jmo Haule MHO2000pa3ue U Hawa JULHASL 3aUHIMEPeCcOBaAHHOCb, KOMOPble PEalbHO
nOMO2aI0m HaM 08USAMbCA BNEped — U NPUMOM KAK NO OMOeNbHOCIMU, MAK U Npeonpusimue 6 YeioM.

C moMoIbio CpaBHEHNH M KOHTEKCTYAJILHOTO NpoTHBONOcTaBieHus (Einzelne — Unternehmen) noka3siBaercs,
YTO TJIABHOM LIEHHOCTHIO KOMIIAHUHM SIBJISIIOTCSI €€ COTPYAHUKH, KOTOPBIE MMEIOT BO3MOXKHOCTH MPOSIBIATH ce0s U
COBEpLICHCTBOBATKCS OJ1aroapsi KOMIAHUU, U HA00OPOT.

C TOYKM 3pEHUS ayTEHTUYHOCTH, COYETAHMUS PA3IMYHBIX CTHJIEH NMpoQecCHOHANFHON OHJIAIH-KOMMYHHUKAIINH,
pasHoo0pa3us MUCHOJIb3YEMBIX JIEKCUKO-TPAMMATHYECKUX M CHHTAKCHUECKHX CPEJICTB, MPOSBICHHS HALMOHAIBHBIX
4YepT HEMLEB M KOPIIOPATHBHOW MIEHTUYHOCTH, HEMELIKOSI3bIUHbIE KOPIIOPATUBHBIE OJIOTH SIBIISIFOTCS IIEHHBIM Mate-
puaioM B oOy4eHUH MpPO(ECCHOHANILHON MHOS3BIYHON KOMMYHHKAIMU CTYJIEHTOB Pa3iIMYHBIX CIEIMATbHOCTEH.
[pexnme Bcero, OHM HECYT ayTEHTUYHBIH KOMMYHUKATHBHBIN KOHTEHT [0, . 29] u MOTyT 3Q(QEeKTHBHO HCIIOIB30-
BaTbCA I pa3BUTHUSL HABBIKOB UTEHUS U MMCbMEHHOM peuH [5, c. 141].

ITpu 3TOM criexyeT y4uThIBaTH HAOOP KOMIIETSHIMH, KOTOPBIH OJKEH (POPMHUPOBATHCS Y CTYICHTOB, H3ydalo-
mux PR M MapKETHHT, TIOCKOJIBKY B MX O0SI3aHHOCTH MOXKET BXOAWTH BEJICHHUE KOPIIOPATHBHBIX OJIOTOB M (hOPMHPO-
BaHHE OOIIECTBEHHOI'O MHEHHMS O KOMIIAHMM M €€ MpoaykTax / yciayrax. CTyzmeHThI, oOydaromuecs MO JAPYTUM
HAaIpaBJICHUIM, TAK)Ke JJOJDKHBI BJIaJIeTh HABBIKAMH 3JIEKTPOHHONW KOMMYHHKaLUK B ipodeccroHanbHOil chepe, Kak
Ha OQHUIMATIBHOM YPOBHE, TaK U B COLIMAIBHBIX ME/HA.

Pa3paboTaHHbIll HA OCHOBE MaTepUajOB KOPIIOPATUBHBIX OJIOTOB KOMIUIEKC 33/IaHHU JOJHKEH OBITh HANpaBleH
Ha (opMHpOBaHUE y CTYACHTOB JHMHIBUCTHYECKOH M COLMOKYJIbTYPHOW KOMIETEHIMH B NpodeCcCHOHANbHON
chepe. Kommekc MoXKeT BKIIHOUATh CIIEAYIOIINE BHJbI 33/IaHHIA: YTEHHE C 1IeNbl0 cOopa MH(GOPMALUU O KOMIa-
HUH; TIOMCK HOBOCTEH, (DaKTOB, 3HAYMMBIX COOBITHH JJIsi 0JIOTa; TIOUCK MO3UTHBHBIX / HEraTUBHBIX KOMMEHTAPHEB
C MOCIEIYIONINM pearupoBaHieM Ha HUX; pa3MelleHre KOMMEHTapus (C pa3IMYHbIMM 1I€JI€BBIMHA YCTAaHOBKAMH U
0e3 HUX); BBISIBJICHHE NMPUEMOB (OPMUPOBAHMUS OJIOKUTEIHHOTO UMHKAa KOMIAHUH. [IpearaemMplii KOMIIIEKC
3aJJaHnuil JIOJDKEH COJepXKaTh 3aJaHusl Pa3sHbIX THIIOB (S3BIKOBBIC, PEUEBbIC, KOMMYHHKATHBHbIE, MPOEKTHBIC) U
pa3HbBIX YpOBHe# ciioskHOCTH. Hampumep:

1. O3HaKoMbTECh C copepkaHueM nocra B onore komnanun Daimler «Tierrettung — Einsatz im Werk Untertiirkheimy
(http://blog.daimler.de/2014/06/23/gastbeitrag-tierrettung-mittlerer-neckar-einsatz-im-werk-untertuerkheim/) u xom-
MEHTapusIMU MoceTuTenei k Hemy. OmnpenenuTe, Kakue MPUEMbl U CPEJICTBA HCIOJb3YeT aBTOP, YTOOBI BHI3BATH
y yMTaTeNeH KeJaHUe OCTaBIISATH KOMMEHTaPHH.

2. Yem oOBscHsAETCS OOJBIIOE KOIWYECTBO IMOJOXKHUTEIBHBIX OTKIMKOB Ha IOCT B Onore xommanuu Daimler
«Wir konnen alles, auch Hochdeutschy (http://blog.daimler.de/2014/04/04/wir-koennen-alles-auch-hochdeutsch/)?

3. O3HaKOMBTECH C cofepkaHHeM Iocta B 61ore komnanuu Daimler «Mein Weg zum Daimler Praktikum in
Alabamay (http://blog.daimler.de/page/9/). Onpenenurte 1ellb HEOJHOKPATHOTO HCIOJIB30BAHUS aBTOPOM B CBOEM
IIOCTE BOIIPOCUTEIIBHBIX ¥ BOCKJINIATENBHBIX IPEIIOKEHUH.

4. Tlpouuraiire KOMMEHTapHu uuTaTeled K mocram B Osiore kommanuu Daimler «Social Games: Digitale
Erlebniswelten» (http://blog.daimler.de/2011/11/30/gastbeitrag-social-games-digitale-erlebniswelten-fliplife/) u «Schon
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war’s: Der Pop Up SchokoLaden verabschiedet sich aus Hamburgy (http://www.ritter-sport.de/blog/2014/06/25/
schon-wars-der- pop-up-schokoladen-verabschiedet-sich-aus-hamburg/), comepxamux KpUTHYECKUC 3aMCUYAHMS.
CpaBHHUTE PEaKkIUIO aBTOPOB ITUX IIOCTOB HAa KPUTHKY YHTATENICH M OLIEHUTE, HACKOJIBKO OTBETHI aBTOPOB COOTBET-
CTBYIOT TPEOOBaHMAM K KOPIHOPATUBHOW KOMMYHHKAIIHH.

5. Hammmmre cBom 3arojoBKH K mocTaMm B Onore xommanuu Alfred Ritter GmbH & Co. KG «Fotowettbewerb:
Mach deine Welt bunter!» (http://www.ritter-sport.de/blog/2014/08/19/fotowettbewerb-mach-deine-welt-bunter/) u
«Das Geheimnis weiler Schokolade» (http://www.ritter-sport.de/blog/2014/06/11/das-geheimnis-weiser-schokoladey/),
CPaBHHTE HX C OPHI'MHAIBHBIM 3ar0JIOBKOM.

6. OsHakoMbTech C nepeuHeM OioroB komnanuu Datev (http://datev-bloggt.de). [lns kakux 1eneBbIX TPy OHH
npeaycMotpeHbl? O60cHyHTe HEOOX0AUMOCTD BEJICHHS 3THX OJIOTOB ISl KOMITaHHH.

7. Co3zpnaiite coobuieHre 00 0THOM M TOM e COOBITHH IS caiTa u Ui 6J0Ta OZHOW M3 HEMELKUX KOMITaHUH.

8. Ilpemnokure KOHLENIHUIO O0Ta Il KOMIIAaHUU. M3710)KHTE CBOIO KOHIETIIIMIO Ha HEMEIIKOM SI3bIKE: JUIsl Ka-
KO 1leTIeBoii ayauTopuun OyJeT co3iaH 0Jior, Kakue OyayT 00CYyKIaThCs TEMBL.

Takum 00pa3oM, UCTIOIL30BaHHE MATEPHUAIIOB KOPIIOPATUBHEBIX OJIOTOB KOMIAHUN PAa3IHMYHbIX cep AesTeIbHO-
¢t OyZeT cmocoOCTBOBAaTh Pa3BUTHI0 KOMMYHHKATHBHOM M COLMOKYIbTYPHOH KOMIIETCHIMH B OOYYCHHH HHO-
SI3BIYHOM KOMMYHHUKAITHH B IPOEeCCHOHANBHOM cdepe.
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SPECIFICS OF CORPORATE GERMAN ON-LINE COMMUNICATION
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The article examines the specifics of German on-line communication by the material of corporate blogs, reveals genre and stylis-
tic and linguistic peculiarities of this type of communication. The author identifies the influence of national features on the pro-
cess of communication, emphasizes the possibilities for using the materials of corporate blogs in teaching professional foreign
language communication to non-linguistic students.
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