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TYPES OF AFFIXATION IN OIKONYMY OF THE VLADIMIR REGION

Volkov Viktor Valer'evich
Vladimir State University named after Alexander and Nikolay Stoletovs
volkov-v-v@bk.ru

The article is devoted to the structural and derivational characteristics of the toponyms of the Vladimir region. The author consi-
ders the toponyms formed by the suffix and prefix-suffix way of derivation. It is concluded that the identification of derivational
affixes and their semantics in the structure of the toponym allows one to discover and specify the semantics of the name
of the geographical object as a whole, as well as to reveal the evaluative connotation contained in the nomination, which repre-
sents the linguistic worldview.
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Cmamvs nocesuena uccied08anHuio I1eKCUYeckux cnocobos peanusayu SKCNIUYUMHO20 U3BUHEHUS. 6 HeMeyKoll
JIUHZ6OKYIbMYpPe HaA Mamepuane Hemeykou denogoll e-mail-kommynurxayuu. Cpedu pacnpocmpanénnuix nexcute-
CKUX CNOCO008 8bIPAdCEHU USBUHEHUS blOENAemCs YnompeoeHue MOOANbHbIX 21420108, HAPeUul, CHeYUaIbHbIX
MOOuuKamopos uzsunenus u 0p. AHAIU3 UCNONL30BAHUA TEKCUHECKUX eOUHUY 8 HEMEYKOM A3bIKe NO380Aem 2pa-
O0yuUposams u3suHeHUe No YpOGHAM a0PeCcO8aHHOCMU NUCLMA (RUCOMA-NAPMHEPAM — NUCOMA-KIUEHMAM — NUCLMA-
compyonukam). Obpawgerue k opmyram, SKCNIUYUPYIOWUM DA3HBIN YPOBEHb U3BUHEHUs, 00YCI08IEeHO 00CHUMCe-
HUeM KOMMYHUKAHMAMU ONPeOeNéHHbIX yeell, Hanpumep OKa3anue HUMAHUSA, NposeleHue UHmepeca, cmacyenue
pesyavmama, oanvHeliuiee NoOyxHcOeHue K 0elicmauro.

Kniouesvie crnosa u praj’bl.' HEMEIKasA JIMHIBOKYJIbTYpPa,; SKCINTMIIUTHOCTDH, N3BUHECHUE, pC‘ICBOﬁ OTHKCET, pequoﬁ aKT,
JCJIOBasi KOMMYHUKAIIUA.

TI'opnennukoBa FOuns I'ennaabeBHA
TOoicnvuit pedepanvuvitl ynusepcumem, 2. Pocmos-ua-/{ony
mustavina05@rambler.ru

JIEKCHYECKHUE CPEJACTBA PENIPEZEHTAIIMU DKCIIJIMUATHOI'O U3BUHEHUSA
B HEMEIIKOM JEJIOBOM E-MAIL-KOMMYHUKAIIUA

Cmamos nybauxyemcs npu noooepoicke epawma PTH® 16-34-00014al.

VY4acTHUKM pedyeBOro OOILICHUS, PEaIM30BbIBasi CBOM OOS3aHHOCTH, BCTYNAIOT B KOMMYHHKAaTHBHOE B3aWMOJICH-
ctBue. KoMMyHHKaTHBHOE B3aMMOAEIHCTBHE ONPENEICHO NPHHIMIIAMH, CHOPMHUPOBAHHEIMHU HE TOJBKO B IIEJIOM B 00-
LIIECTBE, HO U B 7e1I0BOM coobuiecTBe. OJ1HO U3 TpeboBaHUH, KOTOPOE MPEAbIBISETCS K CIENUAINCTY B paboTe Kakoi-
100 OpraHM3alUM, — YMEHHE OOIIATHCS, WCIIOJIb30BATH YCIEIIHbIE MPHEMBI B3aHMMOACHCTBHSA C OKpPYXXAIOIINMHU
JMOJIbMU. B ienoBoil KOMMyHMKanuy HEOOXOIUMO INPUHOCHTH WM3BHHEHMS HE TOJIBKO MapTHEpaM IO OH3Hecy,
HO U KJIMEHTaM, a TaK)K€ CBOMM COTpYZAHHKaM. [l JOCTHKEHUSI TOCTABJICHHOH IIEJIM HE0OX0ANMO 001a1aTh OCHOBA-
MH KOMMYHUKaIlU{, HOPMaMHy PEYeBOT0 STUKETA U MPaBUIaMH OOLICHHSI.

Pe3ynpraToM B3aMMOJEHCTBHS YIaCTHUKOB OOIIEHHMS B ONPEACIEHHON CUTYaINH SIBISIETCS peueBasi KOMMYHHKa-
us. B mporecce KOMMyHHUKAIMK yYaCTHUKY MILYT ONTHMAIbHBIE PEIICHNS] BOIPOCOB, HECYT HEOOXOAUMYIO HH(OP-
Mal{IO WX XOTST BBI3BaTh 0XKUIAEMYIO PEaKIIHIO.
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[TpoGneMbl MEXIMYHOCTHON KOMMYHHKAIMH B IOCIIEHEE BpeMs BCE Yallle MPUBJICKAIOT BHUMaHUE JIMHIBUCTOB.
MeXIIMYHOCTHAsI KOMMYHHKAIHS — HEOTbeMJIeMast YacTh JKM3HHU YeJIOBEKa, OHA COCTABIISIET OCHOBY COLIMAJIBHOTO CY-
mecTBoBaHus. JKenaHne o0ImaTscs Bcerjia UMeeT CBOi cMbIci. [Ipy moMory KOMMYHHUKAIMH Y€JI0BEK YIOBIETBOPSIET
CBOM MOTPEOHOCTH B MH(OPMANWH, CO3MaHUM KOHTAKTa C COOECEIHUKOM, BBIPAXKACT OTHOIICHHE K OKPYKAfoLIEMYy
mupy. OOpaTHB Ha 3TO BHUMAaHHE, TUHTBUCTHI TOJBEPTIIH aHAIN3Y HCIOJIB30BaHNE N3BMHEHNUS B OOIICHUH, T.K. UIMEH-
HO I TIOMOIITH SI3bIKA YEJIOBEK MOYKET KOHKPETHO BBIpa3nuTh MHeHue [ 14, S. 26]. [Ipu 3ToM KOMMyHHKaHT oOparaet-
¢Sl K IPHHATHIM B 00IIecTBe 0Opasuam, KIUIIe B MoBeJeHNH. JJaHHBIe 00pa3nsl GOpMHUPYIOT MUPOTIOHUMAHHE, ITOBE-
JICHHUE, OIBIT B PUTyanax OOIIEHMS. SI3BIKOBBIC COMHUIBI TOMOTAIOT MOJEIMPOBATH OOIICHHE, OKa3bIBATH BIHSHHC
HAa JIAaHHBIY NIPOLIECC, IIPYU 9TOM KOMMYHUKAHTBI OPUEHTUPYIOTCS HA IIPAaBUjId KOMMYHUKATUBHOIO B3aMMOJACHUCTBUSL.

A. A. JleoHTbeB omnpezeiseT nesioBoe oOlIeHHE KaK OOLICHHE, KOTOPOEe HAIPaBJIEHO Ha AOCTH)KEHHE JEIOBOM
wim uHpopmMaronHou uenu [11, c. 28].

IIGHOBaSI KOMMYHHKaUs — pasHOBUIHOCTDb HHCTHTyHHOHaJ’ILHOﬁ KOMMYHHKAIIUN U TOHUMACTCA KakK J'lIO60i/i BU
oOwenus. Takas KOMMyHUKalMsl HanpaBJieHAa Ha NPOABM)KEHHE HJEH, TOBAPOB U YCIYT, YKPEIUICHUE MapTHEPCKUX
OTHOIIEHHH, (POPMUPOBAHHE UMHJ[KA OpraHU3aIMH1, YCTAHOBJIEHHE JICJIOBBIX KOHTAKTOB U T.1. [10, c. 112].

[TnceMa nenoBoi KOMMYHHKAINH, B KOTOPBIX IPHHOCSAT W3BHHEHHMS, CTPOSITCS TAaKXKE B COOTBETCTBHH C OCHOB-
HBIMH TIpaBHJIaMH J€TOBOM 3THKH. B HeMenkoi JIMHIBOKYIbTYype M3BHHEHNE BOCTPEOOBAHO, TOTOMY YTO OHO YIIO-
TpebisieTcst 0 Pa3HbIM NPUYMHAM U C PA3IMYHBIMM MOTHBAMHU B Pa3IMYHBIX CHTyalusx oOuieHus. V3BuHeHue sB-
JSIETCSI CUTHAJIOM OCMBICJICHUS] HApyIIEHHs. HOPM BEKJIMBOTO MOBEICHHUS, a TAK)KE CUTHAJIOM JKEJIaHUsI BOCCTAHOBUTH
0aaHC MEXINYHOCTHBIX OTHOIICHWH. KOMMyHHMKaTHBHas MOZENb W3BHHEHHS COCTOMT KaK MHUHMMYM H3 IBYX
YYaCTHHKOB — OTIIPAaBUTEIIS M Mojydartess. [locie coBepieHust MpOoCTyIKa OTIIPABUTEIb, TOHMMAsl, YTO CBOMM IOBE-
JIeHMeM HaHEc ylepO Mojydyarento, JeNaeT NpU3HaHHE B TOM, YTO OH BHHOBeH. [Ipy COBEpIICHUHM PEYeBOro aKTa
«MU3BUHCHHA» OH HPOCHUT CHATH C HETO BHUHY. B cBoro 04€epeCab, NOJIYyYaTCsib MPUHUMACT U3BUHCHUE OTHPABUTEIIA
U pearupyer Ha Hero, yalle Bcero B (popMe npuHATHS W3BHHEHuUs [12, ¢. 125].

PeueBoii akT «M3BUHEHHE nojunparMaTuieH u lI];)eSBI:I‘I?:lf/’IHO BOCTpeGOBaH B HCMGHKOSBBI'-IHOI\/’I KOMMYHHKAIIUH,
TIOCKOJIBKY K HEMY o6pa1uanTc;I IO pa3jIMYHBIM IPUYXNHAM U C Pa3HbIMU MOTUBaMH, HO B IICJIOM U3BUHCHUC SABJIACT-
Csl CUTHAJIOM OCO3HAHUs HapylICHHs KOHBEHIIMOHAIBHBIX HOPM BEXJIMBOTO ITOBEICHHS M >KEJIaHUS BOCCTAHOBHUTH
0ayaHC MEXJIMYHOCTHBIX OTHOIICHHUH, OHO MHUIMUPYET STUKETHBIN ANAJor, coJep>kaHue KOTOPOTo M CTEPEOTHUITHO,
1 00yCJIOBJICHO CUTYaTUBHBIM KOHTEKCTOM 0oOmIeHHss. KoMMyHUKaTHBHAS MOZENb U3BHHEHUS BKIIIOUAET ABYX Y4acT-
HHUKOB, OJIMH M3 KOTOPBIX (aJpecaHT) OCO3HAET, YTO CBOMMHU ACHCTBUSIMHU (BepOajJbHBIMH WM HeBepOAIbHBIMH)
HAHOCHUT yIepO BTOPOMY JIMILY, IPU3HAET ceOs BUHOBATHIM U C MOMOIIBIO PEYEBOT0 aKTa M3BUHEHUS IIPOCHUT CHATh
C HEro BUHY. B COOTBETCTBUH C STHKETHBIMHU OKHJIAHUSIMH BTOPOE JIMIO (aJpecaT) paclio3HaeT MHTEHIMIO apecaHTa
Y B Ujiease JOJHKEeH OTpearupoBaTh B BepOanbHOW (opMe B MPUHATH u3BnHeHue [11].

I]envio HACTOSAIIEH CTAThH SIBISIETCS] MCCIICIOBAHUE YMOTPEOIEHNS JIEKCHYECKUX EIMHUI Ul BBIPAXKECHUS JKC-
IUIMIUTHOTO W3BHHEHMSI B HEMEIIKOM JIMHIBOKYJIFTYPE Ha MaTepuae AeoBoii e-mail-koMmmyHuKamum.

IpoBenennbiii anamus 500 cuTyaruif, OTOOpaHHBIX METOJOM CIUIOIIHOW BBHIOOPDKH W3 JenoBoi  e-mail-
KOMMYHHKAIUH C IEIbI0 U3YYeHUs] BOIIPOCa O BapHATHBHOCTH WHTEHIUH OOpAalIeHHs K PEYEBOMY aKTy W3BHHEHUS
B HEMEIIKOH JIMHTBOKYJBTYpe W OCOOCHHOCTSX OpPTaHM3ALUH IHAJIOTHUECKON COCTABILIOMICH STHKETHON CHUTyamnu
«M3BUHEHHUEY, TIO3BOJIMJT YCTAHOBUTH, YTO M3BUHEHHSI MOYKHO KIIACCU(PHIIMPOBATH HA SKCIUTMLIUTHBIC 1 UMIUTHLIUTHBIE.

OKCIUIMIMTHOE U3BHHEHHE CBSI3aHO C COOJIOICHNEM KOHBEHIMOHAJIBGHBIX HOPM M NPaBUJI KOMMYHHUKATHBHOTO I10-
BenieHus oomatommxcs [4, c. 79]. JlaHHbIHA THIT M3BUHEHNS BepOau3yeTcsi B OOIICHNH ITPY MTOMOIIH PEYEBOT0 ITHKETA.

Ipexe yem mepeiTy K XapaKTePUCTHKE IKCILUTUIMTHOW HH(GOPMAIIMU, XOTEJIOCh Obl OTMETUTh UCTOKH BO3HHK-
HOBEHUSI SKCIUIMIUTHOCTH ¥ UMILTUIUTHOCTU. O. E. AHukuHa oTMeuaeT, uto BrepBbie . ne Coccrop mombiTaics
PasTpaHUYHUTh SKCIUIMIUTHYIO U UMIUTMIUTHYIO HH(MOPMAIHIO B SI3BIKE M PEUH B CBOCH KOHIIETIIINH O ABOMCTBEHHON
MPUPOJE SI3BIKOBBIX equHUL [1, c. 9]. B MMHIBHCTHKE «3KCIUTMIUTHBINY TOJKYETCS CIIEIYIOMNM 00pa3oM — «HMEF0-
UK OTKPBITOE BRIpaKEHUE, MAapKUPOBAHHBINY [2, ¢. 523]. DxcrunuTHast nHGopMaImsa — HHOOPMAITHS, KOTOpas
BBIBOJIUTCS] U3 3HAUCHHMS CJIOB B TEKCTE MJIM BBICKA3bIBAHHM, IIPE/ICTABICHHBIX B CIIOBAPE M MOHSATHBIX PEIUITHCHTY.
OkcruMnuTHas nHGOpManus B TEKCTE MOXKET OBITh TPECTaBIeHa B (JOpPME SKCIUTMIIUTHBIX YTBEPXKICHUH. JlaHHbIE
YTBEpXKACHHUS HecyT MH(OpMannio, HENOCPEACTBEHHO BBITEKAIOUIYI0 M3 CIOBapHBIX 3HAUYEHHH, YHOTPEOIEHHBIX
B BBICKA3bIBaHUU CJIOB. TO €CTh CJIOBa, COACPIKAHUEC KOTOPBIX Mbl MOKEM HaWTH U3 HOBerHOCTHOﬁ (bOpMI)I BBICKA-
3BIBAHMSI, HE TIPOBOS JTOTIOJIHUTEIBHBIX CMBICIOBBIX IpeoOpazoBanuii [3, c. 41]. Taxke 3KCIIMIUTHOCTH MOXKHO
IIPUYUCIINUTE K JIMHTBOKYJIBTYPOJOTHYECKON KaTeropuu. B 3ToM ciydae MOHMMAIOTCS MOJ, SKCIUIMIUTHOCTBIO SI3bI-
KOBBIC «BBIPAXKCHUSA CTCPEOTUIIOB, CUMBOJIOB, OTAJIOHOB U APYI'UX 3HAKOB HaHHOHaHBHOﬁ KYJbTYpPbI, KOTOpasi OCBOCHA
HapOJOM-HOCHUTEJIEM TOTO WJIK HHOTO si3bika» [13, c. 78].

B COBPEMEHHBIX JIMHTBUCTUYCCKUX HUCCICIAOBAHUAX e-maiI-KOMMyHI/IKaHI/IH COCTaBJIACT O6I_HI/IpHI:-H71 IpaKTu4de-
CKHI MaTepHai st uccienoBanus. Ocoboe BHUMaHHE YASJSCTCS HHTEPIIPETalui TEKCTa sl OCMBICIICHUS, TIOHH-
MaHUs ¥ HCTOJKOBaHMS COJIEPXKAHUS TEKCTa, TO €CTh MH(POPMAINH, IIPeACTaBIeHHON B HeM. [loHnManune agpecaTom
SKCIUIMIMTHOW MH(OpManuK HE NPEACTaBIseT OONBIION TPYIHOCTH, B TO BPeMs KaK MMIUIMIUTHAs WH(opManus
TpeOyeT OCYIIECTBICHUS PEUUIINEHTOM OIepaluii IEKOANPOBAHHUS, PACIIN(PPOBKH.

Ananm3 ynotpeOeHus pa3IMyHbIX JIEKCHYECKUX eJMHHI] B CTPYKTYpPE STUKETHBIX (JOPMYII B HEMELIKOM SI3bIKE 03~
BOJISIET TPalyMpOBaTh M3BHHEHHE 10 YPOBHIO HAIPABJICHHOCTH NMHCHMa (TTMChbMa-TIapTHEPaM / IChbMa-KiIMeHTaM / TIChbMa-
corpyauaukam). Ilucema-napTHEpaM afpecoBaHbl KOMIIAHROHAM IO OuzHecy. [IMchMa-KiIMeHTaM HampaBlIeHbI HOTpeOH-
TEIsAM TOTO WM MHOTO ToBapa ompeneiéHHoi ¢upMsl. ITncbMa-coTpyaHUKaM HalMCaHbl PyKOBOIMUTEIISIMU NPEIPHUS-
THI CBOUM PaOOTHHKAM. Pa3inuHble STHKETHBIE BRIPAXKEHHS PEATM3YIOT 3KCIUTMINTHOE U3BHHEHUE C pa3HOOOpa3HOH
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cTerneHblo nHTeHcuBHOCTH. OOpainenne Kk GpopmysiaM, KOTOPbIE TIO-CBOEMY SKCIUIMLUPYIOT pa3Hbli YPOBEHb H3BHHE-
HUS, ONpPEJeIeHO JTOCTHXEHHEM KOMMYHUKAaHTaMM MTOCTAaBJIEHHBIX IieJiel, HalpuMep CMsIrdeHue pe3yJibTara, oKasa-
HHE BHUMaHUsI, JaybHelee No0yxIeHne K AeHCTBUIO, TIPOsIBIICHHE HHTEpeca.

Marepuanom /st UCCIIeIOBaHHSI MOCTYKUIIa e-mail-nepenucka pa3IudHbIX HEMEUKUX (UpM: TYPUCTHYECKHX,
KOCMETHYECKUX, TPAHCIIOPTHBIX, PEKJIAMHBIX, CTPOUTEIbHBIX U Apyrux. [Tucbma ObuIM COOpaHbl KaK B MHTEPHET-
MPOCTPAHCTBE, TAK U MPH HEPEIUCKE C HEMELKUMH (HHUPMaAMHU.

OTHKeTHBIC POPMYJIbI H3BHHEHHS CEMaHTHYSCKU MAJIO0 HAIOJHEHBI, TOITOMY HCIOJB3YIOT TAKHE MapKephl YCHU-
JICHHs, KaK YHCIUTEIbHEIC tausend (tausendmal) (meicaua, moicaya paz) (1) u mectoumenus viel (vielmals) (muoeo,
MmHoeo pa3z) (2):

(1) Ich habe nur einmal ein Privileg genutzt, Sie miissen mir verzeihen, ich konnte es nicht mehr ertragen. Ent-
schuldigen Sie, bitte, mich, tausendmal [7]... / A sceco ruwb 0dun paz ucnonvzoean npusune2uio, Boi 0oncHvl mens
npocmuma, 5i He Mo2y 6obe 9mo mepnems. M36unume meHs, Mulca4a U3GUHEHUIL. .

(2) Sehr geehrte Wissenschaftler, entschuldigen Sie vielmals, ich halte [6]... | Veaocaemvie yuénvie, uzeunsiocs
MHO20 pa3, A 3a4umvlédl 80U OOKIA0 8yepd...

(3) Tausend Verzeihung jedenfalls — ich wollte Sie Hauptmann Wunderlich vorstellen, der unsere Firmaabtei-
lung fiihrt. Vielleicht treffen wir uns morgen um 18.00 Uhr [8]? / Teicaua uzsunenuii — 1 xomen 6wt Bac npeocma-
8UMb 20CNOOURY Kanumary Bynoepauxy, Komopwlil pyKosooum (uiuaiom Hauetl Gupmvl. Bozmoscno mul ecmpe-
mumcs 3a6mpa 6 6 yacoe eeuepa?

B BhiienpuseienHoM npumMepe (1) as1st yCuiieHus CTeneH: n3BUHEHUsI yoTpeOsieTcs Takke Hapeune einmal.

B kadecTBe «aKTyajIu3aTopa BEXKIMBOCTH» HCIOIB3YIOT bitte (4). B peueBoM akTe U3BHHEHHS IaHHbII aKTyalu-
3aTOp BBINOJIHSAET MUTUTATHBHYIO (QYHKIHIO, T.€. QYHKIUIO CMSTYE€HHUS UMITO3UIUH:

(4) Ich bitte sehr um Entschuldigung, ich habe Ihre Filiale nicht vorsdtzlich bestohlen und finde deshalb Ihr
Beharren auf einer Anzeige gegen mich ungerechtfertigt hart [5]. / A ouenv cunvno uzeunsitocs, Ho Bawt uiuan
5 He 00Kpaovlean u nodmomy Bawu obsunenus 6 motl adpec 51 HAX0HCY HECHPABEOTUBLIMU.

(5) Geehrter Jonas,

ich bitte Sie aufrichtig um Entschuldigung fiir meine unangebrachte Reaktion am vergangenen Dienstag! Mir ist
bewusst, dass ich Sie damit verdrgert habe, und Ihr A’rger ist vollkommen berechtigt! Ich kann Sie versichern, dass
so etwas nie wieder vorkommt, und hoffe auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit. Bitte verzeihen Sie mir meine to-
richte Reaktion [9]! / Veaoicaemviii [Joiconc, s oelicmeumensro npowty y Bac useunenuii 3a moio neymecmmyio peax-
yuio 6 npoutnwitl emopnux! A ocosuaro, umo smum a Bac paszoznun, u Bawa 3nocme noanocmoio onpagdana! A mozy
Bac 3asepums, umo maxo2o 6onviue He RPOU30UOEM, U 51 HAOCIOCL HA OWIbHEUUEee COBMECIHOE COMPYOHUYECMEO.
H3zeunume mens, noscanyticma, 3a Mo HeaoeK8aAmHyio peaKyuio.

B naHHOM mpuMepe aJipecaHT MPUHOCHT M3BUHEHUS 3a CBOE MOBEJCHUE BO BpEMs IIEPErOBOPOB U 3aBepseT all-
pecara, 9To Takoe OOJIbIIe He TIPOU30HIET.

(6) Der Fehler liegt bei uns und wurde durch eine Unachtsamkeit unsererseits verursacht. Entschuldigen Sie
bitte diesen Fehler! Wir bedauern die Unannehmlichkeiten, die Thnen daraus entstanden sind. Anbei iibermitteln wir
Thnen einen Gutschein. Ich hoffe, wir kénnen Ihnen damit eine kleine Freude bereiten [5]. /| Owubka ¢ Hawet cmo-
POHbL U ObLIa OONYUEHA U3-30 HEGHUMAMENIbHOCIU C Haulel cmopoHbl. M3eunume, nosjcanyiicma, 3a smy ouuoky!
Mut codcaneem o HenpusmMHOCHAX, KOMOPble 603HUKIU U3-3a 9M020. B npunoscenuu mol nepecvinaem 6ankosckui
yex. H Haoerocy, 4mo mem camviM cMOHCEM OOCMABUMb Bam MaieHbKyI0 padocms.

B nmaHHOM citydae ajfipecaHT He OTKJIOHSIETCS OT TEMBbI, IIOKa3bIBAeT CBOE OTHOIIEHHE K aJpecaTy U MCKpPEHHE
COXaJIEET O MIPOUCKOISILEM.

(7) Sehr geehrter Thomas,

im Namen der Firma, mochte ich bei Ihnen in Anbetracht Ihres letzten Briefes wegen eines Fehlers, der beziig-
lich Threr Kontonummer geschah, bedanken. Nach der Uberpriifung war es unméglich, den Fehler zu lokalisieren
und wir haben IThr Konto umgehend berichtigt. <...> Sie sind ein geschdtzter Kunde, und wir entschuldigen uns fiir
etwaige Fehler, die Ihnen dadurch moglicherweise Unannehmlichkeiten verursacht haben [Tam xel. / 1y6oxo-
yeaoicaemvlii Tomac, om umenu Haweti upmul st xomen 6l Bac nobrazodapums, npunumas 60 enumanue Bawe no-
cledHee nUcbMo no no6oody ouubku, cessannou ¢ Bawum cuémom. Ilocne nepenposepku 6bil0 HEBOZMOICHBIM UC-
npasums OWUOKY, U Mbl HeMEONeHHO GHECAU NONPaeKu 6 Bawt cuém. <..> Bvi — naw ysasicaemvlii Kiuenm, u mol
UBBUHAEMCS 3A NPOUZOUEOULYTO OUUOKY, Komopasi 0ocmasuaa Bam maxum 06pazom nenpusmmocmu.

B nanHOM nuckMe TUPEKTOp OaHKa MPUHOCHT CBOW W3BUHEHHS 3a OIIMOKH, KOTOPHIE COBEPILMI PaOOTHUK OaH-
Ka, TIPH 9TOM OH COOJIIOIaeT MHTEpeC KIMEHTa, UCIPABIIsis OLIMOKY U 3aBepsisi, YTO TAKOTO OOJIbIIe HE POU30HICT.
CBOM UHTEPECHI TOXKE OH 3ALHIIAET, TOBOPUT, YTO KIMEHT AJsi 0aHKa MHOT'O 3HAYMT.

BecbMa pacnpocTpaHEHHBIM JIEKCHUECKHM CIIOCOOOM ASKCILIMKALMKM W3BUHEHUs SBJSETCS ynoTpeOiieHHe Mo-
JIANIbHBIX TIIArojoB mogen, diirfen, konnen. BoipaskeHus! ¢ JaHHBIMH JICKCUYECKUMH CPECTBAMH XapaKTePHU3YIOTCS
MOBBIIICHHON CTENEHbIO BEXJIMBOCTH M UCIONB3YIOTCS ISl CO3aHus Gojiee OIaronpusiTHOW TOHAJIBHOCTH 00IIe-
Hust. MoJlalIbHBIE TIATONBI diirfen U miissen B PEUEBBIX aKTaX U3BHHEHHS MOTYT HCIIOJIB30BAThCS KAK B U3bSIBUTEIb-
HOM, TaK ¥ B COCIIaraTeJIbHOM HAKJIOHEHHUH, a TJIAroJ mdgen — TOJIbKO B COCNAraTeIbHOM, TaK KaK B H3bIBUTEILHOM
HAKJIIOHEHUH OH UMEET 3HAUCHHE «HPABUTHCS, TIOOUTHY.

(8) Als musse sie sich bei ihm entschuldigen, hatte sie keine Vorstellung [8]. / Kaxum obpazom ona dondxicna
ObLIA UBBUHUMBCSL NEPEO HUM, OHA He UMeem NPedCmasieHUs.

(9) Darf ich mich bei IThnen entschuldigen, dass gestern einige Missverstindnisse zwischen uns vorgescha-
hen [7]... / Paspewiume MHe U36UHUMbCS, YMO 84€PA NPOU3OULTU HEKOTNOPbIE HEOONOHUMANUSL MENCOY HAML. ..
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(10) Ich verstehe Ihnen, dass Sie mir solche Situation nicht verzeihen kénnen, aber ich méochte Thnen alles erkld-
ren [9]... / A nonumaro, umo Bl MHe He Modiceme npoCmums Maxyro CUmyayuro, Ho s xomes ovt Bam 6cé oovsicrhume...

(11) Sehr geehrte Frau Miiller,

ich méchte mich auch auf diesem schriftlichen Wege nochmals bei Ihnen entschuldigen. Mein gestriges Verhal-
ten gegeniiber dem Kunden war véllig unangebracht [8]. / Veaswcaeman cocnosca Mrwonnep, s xomen 6vl ewé pas
6 NUCbMEHHOM ude usguHumbcst. Moé guepawunee nogedenue K KIueHnmy 0vlio NOIHOCHbIO HeGbIHOCUMbIM.

B nanHOM mpumepe ajpecar IPUHOCHUT U3BUHEHHUE 33 CBOE [TOBEJCHUE K KIIUCHTY.

[TpoBeneHHOE HCCIIEAOBAHUE JISKCHYSCKAX CHOCOO0B PeaM3aluy SKCIUTMIMTHOTO M3BHHEHUS MO3BOISIET ClIe-
JaTh BBIBOJ O TOM, YTO B HEMELIKOM SI3bIKE BBIPa0OTaH OOraThlii apceHal MEeTaKOMMYHHKATHBHBIX CPEACTB LIS IIPO-
SIBJICHUS BEXKIIMBOTO, YBaXKUTEIBLHOTO OTHOMICHHS K cobecesHuKy. [Ipu 3ToM (yHKIMOHMPOBaHNE SKCIUTUIIMTHBIX
(opM M3BUHEHUS B HEMELIKOM SI3bIKE HallMOHaJIbHO-crienuduano. Hemisl oueHs yacTo obparatorest kK popmam u3-
BUHEHUsI, B Pe3yJIbTaTe Yero MHOTHE dTHKETHbIE ()OPMYJIbI N3BUHEHHS CTAHOBSTCS MYCTBIMH M IIPOCTO PUTYATIH3H-
poBaHHbIMU. YacToTa ynoTpeOeHuns JIEKCHYECKUX SUHUILL JUIsl PealIn3allii SKCIUIMIUTHOTO U3BMHEHHS B TUCbMax
npencrasieHa B Tabmure 1.

Taéauma 1. Ynompe@zenue JIeKCUYEeCKUxX QC)MHMM npu peaiusayuu SJKCNauyumHo2co U36UHeHUs

Mucsma MMucsma Mucsma
Jlekcnyeckue eIHHUIIbI "
napTHépam KJIMEHTaM COTPYAHHKAM
Mapkepb! ycuiieHust tausend, Viel 36% 24% 24%
Axryanu3zaTop BexJIHMBOCTH bitte 38% 48% 57%
MopasnbHble raronsl diirfen, mégen, kénnen, miissen 26% 28% 19%

Mapkepsl ycwiieHus fausend, viel 4aiie BCero BCTpEUYaroTCcs B MUChMax mapTHEpaMm. B mmcpMax coTpyaHUKaM
HanboJIee YacTo MPUHOCSAT U3BUHEHUS MIPH TIOMOIIM aKTyanu3aTopa BexiuBocTu bitte. TTruchma KineHTam coaepikar
B OOJIBIIEH CTENEHN TAKKE aKTyaau3aTop BexuinBocTH bitte. B mucbmax mapTHEpam JaHHBIN aKTyalIn3aToOp BEXKIIH-
BOCTHU TOXKE SBJISETCS 4aCTO YHOTpeOisieMbIM. MoabHbIC TIAr0Jbl diirfen, mogen, konnen, miissen ynoTpeoIsioT-
cs1 OoJIbIlie B MUCHMAX KIHMEHTaM, HA BTOPOM MECTE HAXOJATCS MUChbMa MapTHEPaM. DTO CBSI3aHO C TEM, YTO PYKO-
BOJIUTEIIN ¥ COTPYIHUKH HUPM MPOCIT 00 M3BUHEHUH U O MOJIOKUTEIBHOM Pa3pelIcHUH KOHMIMKTHON CUTYaIHH.

Takum 00pa3om, pacCMOTpPEB JIEKCHUECKUE CIIOCOOBI PEeTIPEe3eHTAIINH H3BUHEHNUS, CIEAYeT 3aKII0YNTh, YTO U3Y-
YeHre JaHHOTO THIIA W3BUHEHHS Ha MaTepHalle Je0BOH KOMMYHHKAIINHY SBIISIETCS aKTyaJbHBIM HaIpaBICHHEM CO-
BPEMECHHOW JMHTBUCTHKH. DKCIUIMIUTHOE W3BHHEHHE PEaTM3yeTcsl MpPU MOMOIIH MOTU(PHKATOPOB BEKIUBOCTH,
BEIpAKEHUH, CMATYAIOMINX OXKUIAEMBIH HETaTHBHBIN Pe3yJIbTaT, 1 MOJAIBHBIX TTaroyioB. [Ipu aTom cueHnapuu pea-
JU3AIMA MHTEHCU(PHUKATOPOB B 3HAYUTEIHHOH CTETIEHH OTIMYAIOTCS OT OBITOBOW KOMMYHHMKAIWHU. BbIpakeHUs
C MUTHUTAaTHBHBIM OTTEHKOM BEIyT K NMPUMHPECHUIO CTOPOH KOH(MIMKTHOHM CHTYaIluH, JaJbHEHUIIEMYy YCIECITHOMY
KOMMYHUKATHBHOMY B3aMMOJICHCTBHUIO. BhIlenepeyncieHHbIE CIOCOObI peaan3aiy YKCIUTUIMTHOTO W3BUHCHHS
TO3BOJISIIOT OTIPABUTEINIO HE TOJILKO MOBBICUTH CBOHM CTaTyC KaK KOMMYHUKATHBHO-KOMIIETEHTHOTO COOECETHUKA,
HO M CTaTyC MOJIydaTessl KaKk 3HaYMMOro MapTHEPA 10 KOMMYHUKATHBHOMY B3aWMOJICHCTBHIO.
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LEXICAL MEANS OF REPRESENTATION OF EXPLICIT APOLOGIES
IN THE GERMAN BUSINESS E-MAIL COMMUNICATION
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The article is devoted to the study of lexical ways of implementing explicit apology in the German linguistic culture on the basis
of the German business e-mail communication. The use of modal verbs, adverbs, special apologizing modifiers, etc. is among
the widespread lexical ways of expressing apology. The analysis of the use of lexical units in German makes it possible to gradu-
ate apology by the level of addressing the letter (letters to partners — letters to customers — letters to employees). Turning
to the formulas that explicate different levels of apology is conditioned by the communicants’ achieving certain goals, such
as paying attention, showing interest, mitigating the result, further motivating to action.
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Hannas cmamos paccmampueaem ocobeHHOCMU GYHKYUOHUPOBAHUSL PUMOPUYECKO20 60NPOCA HA Mamepuaie au-
2NOA3ZBIYHBIX 2TIAHYESHIX JICYPHAN08 O diceHujun. Mcemounukom 0ns ananusa evicmynaiom mexkcmul epynnol “fea-
tures” u pexnammvie coobwenus. Asmop ucciedyem noHsmue u Cmpykmypy OaHHO20 A3bIK08020 CPeOCmEd, omme-
Uas 3HAUUMbLE PACXONCOCHUS 8 €20 (hopMe U COOePIHCAHUU, PACKPBIBAIOWUEe Yeau e20 NPUMEHEHUsl 8 MeOUAOUCKYD-
ce. Bwidensiiomest xapaxkmepHvie (DYHKYUOHANbHbIE 0CODEHHOCHU PUMOPUYECKO20 60NPOCd, a4 MAKdice cpedcmed
U cmeneHb GIUAHUS HA YUMAmeNs 8 Ceme KOZHUMUGHO-NPASMATNUYECKO20 N00X00d.

Kniouegvie cnosa u ¢pasei: puTOprUEcKHil BOIPOC; KOTHUTHBHO-TIPArMaTHUECKOe BO3JCHCTBHE; MEAHMAJNUCKYPC;
TEKCTHI TPYIIH “features”; peKIIaMHBIA TEKCT; S3BIKOBBIE CPENICTBA.
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PAUTOPUYECKHI BOITPOC KAK CPEJICTBO
KOTHUTUBHO-IIPATMATHYECKOI'O BO3JENCTBUS B MEJIUATUCKYPCE
(HA MPUMEPE )XYPHAJIOB COSMOPOLITAN U GLAMOUR)

CraHOBJIEHHE KOTHUTUBHOM MapaurMbl B HAYYHBIX HUCCIEAOBAaHUAX BO BTOPOU MosioBUHE XX BEKa 10 TOJTYOK
K Pa3BUTHUIO JJMHTBUCTUUECKUX HCCIIEIOBAHHM, CBA3aHHBIX C Pa3IUYHBIMU MPOLIECCAMU, IPOTEKAIOLIUMU B Y€IOBEYE-
CKOM CO3HaHWH. B IeHTpe KOTHUTHBHOW JIMHTBUCTHKH CTOHT BOIIPOC O CYIICCTBOBAHWHN OOBEKTHBHOT'O M MCHTANb-
HOTO MHpa, CIe0BaTeIbHO, OCHOBHOM 3a/1adeil 3/1ech SIBISETCS NE€TAIbHOE U3YYEHUE DTHUX ABYX CTOPOH. SI3BIK, sB-
JSSICh CPENICTBOM KOMMYHHKAIIMH, TAKXKE OTpakaeT W (YHKIHMOHHUPOBAHUE JIEMEHTOB MEHTAIBHBIX CTPYKTYp. Co-
rmacumcs ¢ E. C. KyOpsikoBoii, 94To «pa3BUTHE KOTHUTHBHOTO ITOX0/A K SBJICHUSAM S3bIKa CIIOCOOCTBOBAJIO €r0 MO-
HUMAaHHUIO KaK MCTOYHHKA CBEJICHHUN O KOHIENTYAJbHBIX WM KOTHUTHBHBIX CTPYKTYpax HAIErO CO3HAHHS M MHTEIN-
JIeKTa. SI3bIK BBIABIAET, OOBEKTUBUPYET TO, KaK YBHUIEH W HOHAT MUP YEJIOBEYECKUM pa3syMoM, KakK OH MPeOMIIECH
1 KaTeropu3oBaH co3Hanuem» [4, c. 37-38].

Lenbto maHHOM PabOTHI SABISACTCS U3YUHTh PUTOPHUUECKHUI BOIPOC KAK SI3BIKOBOE CPEACTBO, XapaKTEPHOE IS Me-
JMATEeKCTOB Tpymmbl features (vimm myGIUITICTHYIECKUX TEKCTOB) U PEKIAMHBIX TEKCTOB, a TAKXKE TPOAHATM3HPOBATE
MEXaHU3MBI €70 BO3JCHCTBUS U CTENEHb KOTHUTUBHO-IPArMaTH4eCcKOro BIUSHUS HA YUTATENs.

Hcrounnkamu (GpakTHUECKOro MaTepHaia moCiTy KU TITHIEBbIC KypHab! A7 skeHuH Cosmopolitan u Glamour
3a 2015-2017 rogpl. CTaTHCTHYCSCKHE TAHHBIC MTOKA3aJIM, YTO HACTOSIINE aHTJIOA3BIYHBIC M3/IaHUs SBIIIOTCS HAH0O-
Jiee MOMYJISIPHBIMH CPEJIM YUTaTelIeH, UMEIOT MEXyHapOHbII CTaTyC U paclpoCTPaHsIOT CBOE BIMSIHUE HA OOLIMp-
HYIO ayJUTOPHIO.

B xome paboThl mpoBoaMICS KOTHUTHBHO-IUCKYPCUBHBIN, TIparMaTHICCKA, (QYHKIIMOHAIHHBIN aHAIN3 TEKCTO-
BOT'O MaTepHaja, a TAKKe MCIIOJIb30BAIMCh TAKUE METOJIbl UCCIEAOBAaHUS, KAK KOJIMUYECTBEHHO-CTATUCTUUECKUH, Ka-
YECTBEHHBIN aHAJIN3.

HeomHoponHOCTh M HEOTHO3HAYHOCTh PUTOPUIECKOTO BOIIPOCA B CTPYKTYPHOM H (PYHKIIMOHAJIFHOM IUIAHE JAeT
moJie I JeTadbHOTO W3ydeHHs NaHHOTO (DEeHOMEHa B COBPEMEHHOW JHMHTBHCTHKE. J[s Hadama oOpaThMmcs K pas-
JIMYHBIM IOHUMAHUSAM 3TOTO SIBICHUS.

B sHImMKI0ne1M4ecKoil CI10BapHOM CTaThe PUTOPUYECKUM BOIIPOC PACCMATPUBAETCS KaK «CTUIMCTUYECKUM IIPUEM,
NpeACTaBISIIONMK cO000il BompocHTesbHOe 1Mo (GopMe MpeAsioKeHHe, NMelollee 3HaUeHHEe YMOIMOHAIBHO YCHIICH-
HOTO YTBEPXK/ICHHsSI WJIHM OTPUIAHUS, OTO MOJIOKUTEIBHOE WM OTPHUIATENILHOE CYXKIEHHE, o0JieueHHOe B (hopMy



