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Аксиологические установки в структуре языковой личности пожарного 
(на примере произведений М. М. Зощенко) 

Бондаренко Е. Н. 

Аннотация. Статья посвящена рассмотрению аксиологических ценностей в структуре языковой 
личности пожарного, представленной в рассказах М. М. Зощенко «Тревога», «Холостые пожарные 
танцуют», «Событие», «Пожар», «Пожар» (другие названия – «Загадочное преступление», «Уголовное 
дело»), «Золотые слова», «Златогорская, качай!». Научная новизна исследования определяется тем, 
что ранее творчество М. М. Зощенко не рассматривалось в аспекте ценностных ориентаций лично-
сти в контексте профессиональной деятельности (впервые было установлено, что аксиологическая 
направленность героев-огнеборцев в произведениях писателя связывается с их профессиональной 
реализацией); кроме того, речевое поведение пожарных, отражающее их ценностную иерархию,  
не изучалось в литературе первой половине ХХ века. Следовательно, цель работы заключалась  
в определении аксиологических установок в структуре языковой личности пожарного и выявлении 
их содержания. Полученные результаты показали, что ценностно-смысловая сфера языковой личности 
пожарного в творчестве М. М. Зощенко затрагивает как установки, связанные с категорией «подвига» 
и «героического», так и установки, обусловленные житейскими потребностями и обстоятельствами. 
При этом профессиональная составляющая актуализирует возможность обозначения той или иной 
ценности, например, установка на спасение жизни другого априори связана с деятельностью пожар-
ного. Другими аксиологическими установками героев-огнеборцев у М. М. Зощенко выступают ори-
ентация на смелость и решительность, направленность на обладание силой и выносливостью; цен-
ность должностных достижений и статусов, медализм, конформизм; устремлённость к социальной 
аффилиации и познанию мира, а также своего места в нём. 
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Axiological orientations in the linguistic personality of a firefighter:  
a case study of M. M. Zoshchenko's works 

E. N. Bondarenko 

Abstract. The article examines the axiological values inherent in the linguistic personality of a firefighter as 
represented in M. M. Zoshchenko's stories "Anxiety", "Bachelor Firemen Dance", "An Incident", "The Fire", 
"The Fire" (alternative titles: "Mysterious Crime", "Criminal Case"), "Golden Words", and "Zlatogorskaya, 
Pump!". The scholarly novelty of this research lies in its exploration of M. M. Zoshchenko's work through 
the lens of individual value orientations within the context of professional activity (specifically, it estab-
lishes for the first time a connection between the axiological focus of firefighter characters in the writer's 
works and their professional engagement); furthermore, the speech behavior of firefighters, reflecting their 
value hierarchy, has not been previously studied in literature from the first half of the 20th century. Conse-
quently, the objective of this study is to identify axiological orientations within the structure of the fire-
fighter's linguistic personality and to elucidate their content. The findings reveal that the value-semantic 
sphere of the firefighter's linguistic personality in Zoshchenko's works encompasses both orientations re-
lated to the categories of "heroism" and "the heroic act", and those determined by everyday needs and cir-
cumstances. Moreover, the professional component of their identity serves to highlight the potential  
for expressing certain values; for example, the orientation towards saving the lives of others is intrinsically 
linked to the firefighter's profession. Other axiological orientations exhibited by Zoshchenko's firefighter 
characters include a focus on bravery and decisiveness, a striving for strength and endurance; the value  
of professional achievements and statuses, medalism, and conformism; and a drive for social affiliation  
and the acquisition of knowledge about the world and their place within it. 

https://philology-journal.ru/
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Введение 

Проблема исследования языковой личности сегодня характеризуется комплексным подходом, подразу-
мевающим не просто её рассмотрение в контексте сугубо филологического знания, но и междисциплинар-
ный взгляд, всё больше формирующийся под влиянием цифровых технологий. Отсюда значимостью наделя-
ется изучение человека в языке с учётом новых данных и методов, раскрывающих иные аспекты речевого 
бытия, которые не были рассмотрены ранее. Так всё больший интерес представляет соотношение понятий 
«языковая личность» и «профессиональная языковая личность», где вторая выступает частным проявлением 
первой. По сути, речь идёт о языковой личности, сформированной под влиянием профессиональной дея-
тельности, а поэтому наделённой аксиологическими установками, преломлёнными через профессиональные 
взгляды. Это обусловливает актуальность исследования ценностных ориентиров профессиональной языко-
вой личности: во-первых, подобного рода изучение способствует определению ценностной основы профес-
сиональной коммуникации как таковой, что, в свою очередь, повлечёт совершенствование делового обще-
ния и программ, связанных с развитием профессиональных компетенций; во-вторых, опора на выявленные 
аксиологические установки позволит расширить сферу риторического влияния на человека, а также проти-
востоять современным коммуникативным вызовам, связанным с речевыми манипуляциями и провокация-
ми; в-третьих, изучение ценностной ориентации человека, проявленной в его речи, способствует развитию 
теории языковой личности, актуализации проблемы реализации её мотивационного уровня; в-четвёртых, 
результаты описания аксиологических установок профессиональной языковой личности могут быть исполь-
зованы при проведении автороведческой экспертизы, устанавливающей автора текста, в том числе, по ре-
конструированным моделям языковой личности. 

В этом смысле исследование аксиологических установок в структуре языковой личности пожарного 
на примере рассказов М. М. Зощенко отвечает всем обозначенным аспектам проблемы рассмотрения ценно-
стей профессиональной языковой личности.  

Задачи исследования состоят в следующем: во-первых, определить особенности речевого поведения по-
жарных, связанных с их ценностной ориентацией; во-вторых, выявить составляющие черты языкового портре-
та пожарного в рассказах М. М. Зощенко и обозначить их; в-третьих, создать основу для дальнейших исследо-
ваний в области лингвоперсонологии относительно ценностных характеристик языковой личности пожарного. 

Разрешение поставленных задач осуществляется с помощью следующих методов: обнаружение и анализ 
языковых единиц, а также лингвокультурных стереотипов, маркирующих ценностную направленность лич-
ности; культурно-исторический подход, подразумевающий установление связи особенностей языка и рече-
вого поведения с эпохой и социокультурной средой; аксиологический комментарий, определяющий и опи-
сывающий ценностные установки. 

Материалом исследования являются рассказы М. М. Зощенко: 
• Зощенко М. М. Золотые слова // Зощенко М. М. Собрание сочинений: в 7 т. М.: Время, 2008a. Т. 6. Шестая 

повесть Белкина. 
• Зощенко М. М. Пожар // Зощенко М. М. Собрание сочинений: в 7 т. М.: Время, 2008b. Т. 4. Личная 

жизнь: рассказы и фельетоны (1932-1946). 
• Зощенко М. М. Пожар // Зощенко М. М. Собрание сочинений: в 7 т. М.: Время, 2008c. Т. 2. Нервные люди: 

рассказы и фельетоны (1925-1930). 
• Зощенко М. М. Событие // Зощенко М. М. Собрание сочинений: в 7 т. М.: Время, 2008d. Т. 2. Нервные 

люди: рассказы и фельетоны (1925-1930). 
• Зощенко М. М. Тревога // Зощенко М. М. Собрание сочинений: в 7 т. М.: Время, 2008e. Т. 1. Разнотык: 

рассказы и фельетоны (1914-1924). 
• Зощенко М. М. Холостые пожарные танцуют // Зощенко М. М. Собрание сочинений: в 7 т. М.: Время, 

2008f. Т. 1. Разнотык: рассказы и фельетоны (1914-1924). 
• Зощенко М. М. Златогорская, качай! // Большие пожары: роман 25 писателей. М.: Книжный клуб, 2009.  
Теоретическую базу исследования составили работы А. И. Барыкиной (2020), М. В. Мурковой, А. В. Дег-

тярёвой (2013), Д. А. Завельской (2013), Е. И. Пустоваловой, М. В. Бараковских, А. И. Ложкарёва (2015), отра-
жающие понятие ценностной установки в структуре пожарно-технического дискурса и массовом сознании, 
а также соотношение данного понятия с категориями «героическое» и «подвиг». Кроме того, при анализе 
особенностей творчества М. М. Зощенко использовались работы С. Х. Яхияевой (2019), Э. У. Усеиновой,  
У. А. Сныга (2022), Л. А. Исаевой (2016), Б. Тинтина (2022), А. Д. Семкина (2018), П. В. Маркиной (2012), описы-
вающие как биографическую составляющую произведений писателя, так и их стилистическую тональность, 
а также философское содержание. 

Практическая значимость исследования состоит в возможности применения полученных результатов 
в процессе преподавания филологических дисциплин как по профильным, так и по непрофильным направ-
лениям, например, в ходе изучения особенностей мотивационного уровня языковой личности и его влияния 
на профессиональное общение в рамках курсов «Русский язык и культура речи», «Риторика», «Лингвистиче-
ские технологии в публично-правовой сфере», спецкурса «Языковая личность». 
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Обсуждение и результаты 

Когнитивный уровень в структуре языковой личности связывается с существующей у неё картиной мира, 
отражающей аксиологические установки, представленные различными понятиями, идеями, концептами. 
В этом отношении языковая личность пожарного соотносится с понятием «служения» как деятельности 
по спасению жизни человека, совершение которой доступно не всем, а только людям с определёнными лич-
ностными качествами и нравственными установками, например, ответственность, стрессоустойчивость, мо-
бильность, сострадательность и т. п. (Барыкина, 2020). Образ профессионала сопровождается героическим 
флёром, возникающим из значимости данного вида труда, его экстремальной основы и общечеловеческой 
необходимости; кроме того, героизм определяется как главное качество в работе пожарного, по мнению са-
мих представителей профессии (Муркова, Дегтярёва, 2013). Подобные образы совершающих подвиг людей 
отражаются в художественной литературе, так, в произведениях С. Я. Маршака «Пожар» и «Рассказ о неиз-
вестном герое» враждебность стихии подчёркивает героизм главных действующих лиц (Завельская, 2013). 
Отсюда языковая личность пожарного, которая соотносится с категорией героического, чью аксиологиче-
скую основу составляют жертвенность, гуманизм, смелость, решительность, милосердие и т. п., актуализи-
рующие положительные коннотации названного понятия. 

В то же время в различные периоды истории образ пожарного наделялся чертами, обозначающими отри-
цательные стороны профессии, её непривлекательность (Пустовалова, Барковских, Ложкарёв, 2015). 
Это определяет проблемный характер иерархии ценностей языковой личности пожарного, где иногда есть 
место противоположным аксиологическим установкам, которые могут приобретать, одновременно, и обще-
человеческое значение, и сугубо узкопрофильный характер, а то и вовсе бытовое наполнение. 

В этом отношении представляют интерес образы пожарных, созданные в произведениях М. М. Зощенко, 
чьё творчество связано не с исключительными героями, а с людьми своей среды, порождёнными ей и со-
вершающими свой путь с оглядкой на неё (Яхияева, 2019), вызывающими в равной мере и неприязнь, и жа-
лость (Усеинова, Сныга, 2022), демонстрирующие как необразованность обывателя (Исаева, 2016), так и фи-
лософскую рефлексию интеллигента (Тинтин, 2022). Описывая вовсе не романтизированных несением 
столь необходимой службы людей, писатель обозначает их аксиологические установки в плоскости личного 
быта и бытия, превалирующего над понятием «подвиг», выделяющим как значимое тихие радости жизни, 
иногда даже мещанское счастье, где на поверхности оказывается человеческое в человеке, хоть и обуслов-
ленное профессиональным. 

В произведениях М. М. Зощенко пожарные либо являются второстепенными действующими, лицами 
(«Событие», «Золотые слова», «Пожар» (другие названия – «Загадочное преступление», «Уголовное дело»)), либо 
выступают в качестве главных героев («Тревога», «Холостые пожарные танцуют», «Пожар», «Златогорская, ка-
чай!»). Но и в том, и в другом случае они описываются в контексте своей профессиональной деятельности, 
то есть работа в данной ситуации не просто обозначает сферу профессиональной принадлежности личности, 
а определяет её характеристику в целом. 

В рассказах «Событие» и «Золотые слова» пожарные представлены автором в своём вполне традиционном 
воплощении – люди, спасающие жизнь и имущество других, способные войти в огонь, рисковать, находя-
щиеся в относительно хорошей физической форме. Герои произведения «Событие» сталкиваются с угрожа-
ющей жизни ситуацией: испугавшись крика соседки Степаниды, они вместе с остальными жильцами дома 
баррикадируют вход в свою комнату при помощи вещей и комода. Однако через некоторое время их спокой-
ствие нарушает пожарный: «В эту самую минуту разбивается наше окно и пожарный в каске, не постучав-
шись даже, лезет в нашу комнату» (Зощенко, 2008d, с. 381). 

С одной стороны, в глазах героя рассказа поведение пожарного выглядит как бесцеремонное: во-первых, 
огнеборец разбивает окно, что в спокойном мире обывателя является хулиганством; во-вторых, он проника-
ет в чужое пространство, не используя этикетного жеста (фрагмент «не постучавшись даже» не только обо-
значает отсутствие стука как акустического сигнала, предупреждающего о входе, но и определяет семантику 
«неожиданности», «возмущения», о чём свидетельствует частица «даже», в русском языке обычно оценива-
ющая ситуацию в виде не соответствующей норме, принятому ходу событий (Токарчук, 2013), то есть попа-
дание пожарного в домашнее пространство героя, причём не через дверь, а через окно, сродни вражескому 
вторжению захватчиков, что в национальной лингвокультуре интерпретируется как инфернальное проник-
новение в мир личности хозяина дома (Болотникова, 2016), иными словами, речь идёт не о спасительном 
действии, а о бестактном поступке). 

С другой стороны, пожарный выступает антиподом главного героя, проявляющего трусость и определя-
ющего как ценность мещанские радости, комфорт, сиюминутные блага, – им движет испуг, а не желание по-
мочь соседке или другому ближнему: «Хотел я сунуться в коридор, чтоб Степаниду отбить, жена не пущает» 
(Зощенко, 2008d, с. 380); «Действительно, чего мне соваться не в своё дело. Главное, что я разулся – просту-
диться могу» (Зощенко, 2008d, с. 381). 

Конечно, подобное противопоставление масштабного (человеческой жизни) и мелкого (боязнь просту-
ды) создаёт комический эффект, свойственную автору ироническую вариацию о недобро сложившихся об-
стоятельствах (Семкин, 2018), однако, с учётом проблемы страха в жизни и творчестве М. М. Зощенко,  
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затрагивающего клиническую картину эпохи и в социальном, и в медицинском аспекте (Маркина, 2011), 
а также в отношении имеющихся у самого писателя и описываемых им фобией (Маркина, 2012), речь идёт 
в метафорическом плане о преодолении боязни как таковой, что и демонстрирует пожарный. Его желание 
спасти человека требует смелости, решительности, быстрой реакции и умения ориентироваться в быстро-
меняющейся обстановке, превозмогает страх и позволяет принести благо спасения большому количеству 
людей: «А главное, не только нас – всех жильцов пришлось из окон вынимать» (Зощенко, 2008d, с. 381). По-
добное поведение транслирует аксиологическую установку пожарного на жизнестойкость, заключающуюся 
в умении «делать своё дело», несмотря на любые преграды и трудности, на имеющуюся вероятность уме-
реть. При этом готовность к действию и оптимистический, бодрый настрой выражает брошенная професси-
оналом в исключительных условиях фраза: «Ваша квартира, говорит, в полном огне, а вы, говорит, на комо-
де прохлаждаетесь» (Зощенко, 2008d, с. 381). Лексическая единица «прохлаждаться», обозначающая «рас-
слабленное время препровождение, отдых, безделье» (Степаненко, Редваницкая, 2021, с. 125), а также «пу-
стую трату времени» (Богданова, 2021, с. 32), употреблённая в экстремальной ситуации, когда герои защи-
щают своё имущество, сидя на комоде, транслирует спокойствие говорящего, таким образом подчёркива-
ющего обыденность происходящего, что детерминирует возможность легко справится с ним. 

В рассказе «Золотые слова» снова выделяется мысль о ценностных установках пожарного на спасение лю-
дей, умение быть сильным и выносливым, а также качества смелости и решительности. При этом обнаруже-
ние подобных аксиологических ориентиров снова связано с противопоставлением жизненных позиций дей-
ствующих лиц произведения: герои рассказа обличают начальника своего папы, пусть и непреднамеренно, 
когда сомневаются в возможности перемены ролей, где пожарный описывается как жертва, Лёля и Минька, 
конечно, преследуют в беседе иные цели – привлечь внимание к собственной персоне, однако их рассужде-
ния и действия влекут обнаружение абсурдности истории рассказчика: «Папин начальник начал рассказы-
вать какую-то невероятную историю о том, как он спас пожарного. Этот пожарный будто бы угорел на пожа-
ре. И папин начальник вытащил его из огня. / Возможно, что был такой факт, но только нам с Лёлей этот рас-
сказ не понравился» (Зощенко, 2008a, с. 448); «Вы остановились на том, как угоревший пожарный сказал вам 
“мерси”. Но только странно, что он вообще что-нибудь мог сказать, раз он был угоревший и лежал без созна-
ния…» (Зощенко, 2008a, с. 449); «Ничего странного нету в том, что сказал папин начальник. Смотря какие 
угоревшие, Лёля. Другие угоревшие пожарные хотя и лежат в обмороке, но всё-таки они говорить могут. 
Они бредят. И говорят сами не зная, что … Вот он и сказал “мерси”. А сам, может, хотел сказать – караул» 
(Зощенко, 2008a, с. 449-450). Смех гостей подтверждает нелепость рассказа папиного начальника, но, главное, 
определяет наличие невербализованной информации о том, что это пожарные спасают людей, а не наобо-
рот: здесь ожидания совпадают с реальностью, ибо это обозначает суть профессии. И если первоначально 
грубый обман подчёркивается лексической единицей «невероятный», указывающей на семантику фантасти-
ческого, неправдоподобного, то затем сами попытки детей убедить окружающих в верности слов рассказчи-
ка начинают отражать их нелогичность. Описания пожарного лексическими единицами «угоревший», 
«без сознания», «в обмороке», «бредят», «не зная что (говорят)», «караул» воссоздают характеристику постра-
давшего, причём это представление полной дезадаптации личности, которая не осознаёт себя, собственные 
чувства и эмоции, хотя даже реакция страха у специалистов подобного профиля не влечет за собой такого 
состояния, напротив, приводит к стеническому боевому возбуждению, когда происходит анализ ситуации 
и мгновенно находятся верные пути решения проблемы (Косолапов, 2012). Да и само проявление обиды 
у начальника отражает факт обмана, что косвенно определяет традиционную оценку образа пожарного, за-
ключающуюся в его спасительной роли и подготовленности к экстремальным событиям. Ироничный взгляд 
автора выявляет не только хвастливость и бахвальство папиного начальника, пытающегося создать о себе 
ложное впечатление мужественного человека, способного на подвиги, чем обозначается ценность личного 
реноме, репутации, но и косвенно затрагивает проблему истинной смелости и жертвенности – пожарный 
действительно спасает, а не выдаёт обман за правду. 

Однако уже в рассказе «Тревога» М. М. Зощенко создаёт такой образ пожарного, который обладает общи-
ми чертами с начальником папы из произведения «Золотые слова». Герой рассказа «Тревога» – начальник 
пожарной охраны Иван Фёдорович – также структурирует иллюзию собственного величия, однако в отличие 
от папиного начальника он апеллирует не к подвигам, совершённым ранее, а мечтает о награде лишь на осно-
вании возможного смотра, учебной тревоги: «<…> Мы, пожарные, силища в республике. Это значит, что с нами 
считаются, смотры нам делают. Взять хоть нас: команда у нас маленькая, слов нет, а поставлены на опасное 
дело, при мастерских. Случится пожар не будь нас – на триллионы убытки» (Зощенко, 2008e, с. 384-385). В пья-
ной беседе с брандмейстером и женой герой признаётся, что он выступает направляющим этой спаситель-
ной силы, её основным организующим звеном и лицом: «<…> Мне лавры принадлежат. Потому что я началь-
ник пожарной охраны. Голова, так сказать <…> Ага, скажут, образцовая, превосходная команда у вас, образ-
цово поставлено пожарное дело … Вот, скажут отныне вы герой труда <…> занести этого героя на Красную 
доску, пожаловать ему орден Красного Знамени <…> Я герой труда … Меня обнимают, ордена вешают …, 
Я, Маша, гордость России. На меня вся Европа смотрит» (Зощенко, 2008e, с. 385). При этом на подобные тще-
славные попытки брандмейстера присвоить «лавры» себе Иван Фёдорович признаётся, что команда «дрянь», 
с ней «пропасть можно» (Зощенко, 2008e, с. 386), однако её репутационные потери может заслонить статус-
ный предмет – каска: «<…> Как сияет. Ага, это чья, скажут, каска сияет так? Ага, это начальника пожарной 
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охраны <…>» (Зощенко, 2008e, с. 386); «Главное, чтоб каска сияла» (Зощенко, 2008e, с. 387). И даже сигнал 
тревоги не изменяет ход мыслей Ивана Фёдоровича, который, несмотря на позорный выход пожарной ко-
манды, свидетельствует против себя подписью с указанием звания: «Начальник охраны подписал фамилию 
и, подумав, прибавил: герой труда и кавалер ордена» (Зощенко, 2008e, с. 387). Здесь ценностью выступает 
уже не спасение чьей-либо жизни, а статус, причём речь не идёт о получении заслуженной награды или 
мечты о ней, на первый план выходит лишь социальная маска значимого лица, поэтому так важны внешние 
атрибуты «успешности». Не случайно герой обращается к определяющей весомость его образа вещи – каске, 
которая «сияет» отнюдь не по причине выполнения утилитарной функции (блестящая каска делала пожар-
ного видимым в дыму и/или в темноте), а из-за маркирования его ведущей роли. В данном случае каска 
не является защитным головным убором, это корона, которая поражает окружающих своим сиянием. Сим-
волика света, между тем, связывается в лингвокультуре с идеей Божественного (Маслова, 2020), принадлеж-
ности к Царству Всевышнего (Никольская, 2011), отсюда Иван Фёдорович надевает на себя если не нимб,  
то ни много ни мало венец облечённого властью, определяя ценность должностного статуса, установку 
на трофейные достижения и медализм. 

Мотивы поведения пожарных в рассказе «Холостые пожарные танцуют» менее амбициозны, но в то же вре-
мя также обыденны, поскольку касаются не витальных масштабных задач, а личного счастья: служащие по-
жарной команды на станции Лодейное Поле преимущественно не женаты, по этой причине они пишут за-
явление брандмейстеру с просьбой о проведении танцевальных вечеров. Однако их просьба так и остаётся 
не выполненной, так как условием для танцев выступает воз дров от каждого их участника. Реакция холо-
стых пожарных проникнута возмущением: «Хорошенькое веселье! Воз дров… После этого холостым пожар-
ным и танцевать не захочется» (Зощенко, 2008f, с. 405). С одной стороны, произведение имеет социальную 
подоплёку, когда за получение каких-либо благ требуется дополнительная работа, причём статус огнеборца 
здесь не имеет никакого значения, его постоянная трудовая миссия позиционируется как нечто обыденное, 
что легко совмещается с непрофессиональными обязанностями. С другой стороны, сама по себе просьба 
пожарных из разряда «земных», свойственных каждому человеку, в том числе проявляющему трусость 
в экстремальной ситуации. Таким образом, желание пожарных танцевать обозначает наличие у них аксио-
логической установки на брак, в контексте профессиональных ценностей в структуре языковой личности 
здесь скорее актуализируется не семья как необходимый институт, что выступает одной из идей лингво-
культуры (Москалёв, 2023), а маркер принадлежности к социальной роли гражданина общества – «героя», 
которому не чуждо человеческое, поскольку он «такой же, как все». Иными словами, здесь аксиологические 
установки на брак соседствуют с обозначением себя как части общества, то есть ценностью социальной аф-
филиации (направленность на социальные контакты и эмоционально близкие отношения). Характерно при 
этом, что сама абсурдность ситуации определяет вполне конкретную связь пожарных с обществом, где ра-
венство проявляется посредством социальной несправедливости. 

Рассказ М. М. Зощенко «Пожар» тоже обращается к негероической стороне деятельности пожарных, при-
чём действие, а точнее бездействие огнеборцев здесь связывается с корыстными мотивами, что сближает их 
с Иваном Фёдоровичем из рассказа «Тревога». Сюжет произведения сводится к истории о том, как пожарные 
попали под суд из-за того, что отказались тушить пожар в лавке частника Фёдора Балуева. Однако причина 
такого поведения крылась вовсе не в нежелании исполнять свои обязанности, а в идеологической составля-
ющей – частник описывается как паразит, который «кровь сосал» (Зощенко, 2008с, с. 455) и не подходил 
по «классовой линии» (Зощенко, 2008с, с. 456). Здесь повествование фокусируется на догмах социального 
строя, якобы осуждающего неравенство, стремящегося к материальной справедливости для всех. Только 
в результате подобный подход приводит к ущемлению прав конкретного человека и превращается в кон-
формизм. Данная категория связывается с изменением личных установок под давлением общества, приня-
тием его поведенческих стандартов (Озерова, 2017), уподоблением большинству и приспособленчеством 
(Озерова, 2017; Розенберг, Ушкина, 2014). В то же время в тоталитарном государстве конформизм выступает 
формой выживания (Шноль, 1999), вызванной идеологическими запретами и установками (Иконникова, 
Леонов, 2019), отсюда поведение пожарных представляет собой аксиологическую установку на выживание 
в любых социально-политических условиях. Несмотря на обозначение статуса огнеборцев как «серых героев» 
(Зощенко, 2008с, с. 455), время и ситуация определяют отнюдь не геройскую форму поведения, когда трудо-
вые обязанности не только уходят на второй план, но и в принципе игнорируются: реакция об известии 
о пожаре сопровождается размеренным жеванием яблока брандмейстером, которым он «после котлет закусыва-
ет» (Зощенко, 2008с, с. 455), просьба выехать на место – репликой «Видим. Не слепые!» (Зощенко, 2008с, с. 456), 
а возмущение на бездействие – назидательной тирадой с угрозами «А то! Кто горит? Балуев горит? А кто есть 
Балуев? Кооперация? Балуев есть частник. Ну, и пускай горит. Чище воздух будет. А вы, говорит, товарищ, не 
нарушайте тут классовой линии своими криками. Не то знаешь чего бывает» (Зощенко, 2008с, с. 456). 
При этом, хоть и над пожарными и состоится суд за их «левый уклон», автор оценивает ситуацию как типичную, 
когда огнеборцам приходится определять, кому и как оказывать помощь: «А тоже ведь сразу не угадаешь, 
что требуется» (Зощенко, 2008с, с. 457). Подобная констатация положения дел определяет не просто следова-
ние имеющейся идеологии, а умение обнаруживать истинных классовых «врагов» – людей, чем-либо не уго-
дивших партии, отклонившихся от её линии, − по существу речь идёт о квалифицированной сегрегации 
как профессиональной обязанности, что требует внимания и наблюдательности в реализации конформистской 
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позиции. Отсюда аксиологическая установка на конформизм в контексте профессиональной деятельности, 
которая апеллирует к страху за собственную жизнь, её благополучие, к личной социальной выгоде, происте-
кающей из роли вершителя судьбы, приносящего возмездие. 

Рассказ «Златогорская, качай!» в каком-то смысле выражает то, что скажет о пожарных М. М. Зощенко 
в своём творчестве: здесь снова и честолюбие, и статусность серых героев, и их истинное предназначение 
и конформистская направленность. Однако большая часть произведения посвящена детективной линии 
возникновения пожара, где огнеборцы выступают в роли наблюдателей-экспертов: главный герой, Григо-
рий Ефимович Дубинин, рассуждает о причине часто возникающих в Златогорске пожаров, при этом и он, 
и его сослуживцы размышляют о способах и мотивах поджогов, где, по сути, априори квалифицируют событие 
как преступление: «Они поджигать будут, а мы им туши по два раза в сутки» (Зощенко, 2009, с. 239); «Гово-
рят, Григорий Ефимович, таких специальных бабочек выпущают – они и поджигают» (Зощенко, 2009, с. 240); 
«<…> Но, опять-таки, какая это химическая бабочка? Химическая бабочка не завсегда подаёт огонь…» (Зо-
щенко, 2009, с. 240-241). В этой же роли эксперта-наблюдателя выступит и пожарный из ещё одного расска-
за «Пожар» (другие названия – «Загадочное преступление», «Уголовное дело»), причём появление огнебор-
ца сводится исключительно к озвучиванию версии произошедшего: «Я тридцать лет тушу пожары и клянусь 
своей бородой, что тут поджог» (Зощенко, 2008b, с. 262); «Я сам удивляюсь, кому был интерес дом поджи-
гать. Но вот посмотрите на обгоревший бак: может быть он что-нибудь скажет уголовному розыску» (Зо-
щенко, 2008b, с. 263). Подобная позиция в художественном тексте, как правило, связывается с особенностя-
ми передачи восприятия, эмоционального содержания информации (Темиргазина, Ибраева, 2021), с новым 
взглядом на неё (Леонова, 2020). В случае с образом пожарного у М. М. Зощенко речь идёт о герое, погру-
жённом в свою среду, познающем её, пусть и на уровне бытового содержания. Конечно, огнеборец-
наблюдатель не медитирует, его размышления посвящены отнюдь не философским аспектам действитель-
ности, однако он участник ситуации, пытающийся дать ей рациональное обоснование. Разговор о происше-
ствии (пожаре) выступает неотъемлемой частью профессиональной коммуникации, что демонстрирует 
форму защиты от враждебной стихии, даже если она детерминирована человеческим фактором. Следова-
тельно, для изображаемых М. М. Зощенко пожарных важны их взаимоотношения с разворачивающейся 
в настоящем времени действительностью, а также возможность влиять на неё, даже если границы познания 
проходят в сугубо утилитарной плоскости. По существу, это такой выход героев в пространство соприкосно-
вения с экзистенцией, представляющей здесь базовую форму адаптации в реальности. Иными словами, речь 
идёт об онтологических ценностях личности, пусть и на уровне феноменологических, сенсорных и чувствен-
ных категорий самоидентификации, то есть в структуре языковой личности пожарного, представленной 
в творчестве М. М. Зощенко, проявляются аксиологические установки на познание мира и себя в нём. 

Таким образом, на мотивационном уровне языковой личности пожарного, отражённой в творчестве М. М. Зо-
щенко, обнаруживаются различные аксиологические установки: ценность спасения людей, умения быть 
сильным и выносливым, проявлять решительность и смелость, значимость милосердия и жертвенность; 
ценность должностного статуса и установки на трофейные достижения, а также медализм; направленность 
на социальную аффилиацию; установка на конформизм; ориентация на познание мира и себя в нём. 

Заключение 

Исследование аксиологических установок в структуре языковой личности пожарного, представленной 
в творчестве М. М. Зощенко, позволяет сформулировать ряд выводов. В своих произведениях автор создаёт 
многогранные живые образы огнеборцев, чьи ценности нельзя свести к шаблонным убеждениям, которые 
транслируются как свойственные представителям данной профессии мировоззренческие ориентиры, причём 
подобный уход от стереотипных представлений о служащих пожарной охраны затрагивает характеристику 
как главных, так и второстепенных лиц в произведениях писателя. 

Перед читателем возникают образы пожарных, которые живут и мыслят в соответствии с реальным вре-
менем и обстоятельствами, обладают моральной системой координат, где есть место и тихим радостям, 
и человеческим слабостям, что так или иначе преломляется через их профессиональную деятельность. В этом 
отношении в рассказах автора актуализируются различные составляющие портретов огнеборцев: от их герои-
ческой сути до конформистской позиции и медализма. 

Созидательная направленность профессии отражается в произведениях «Событие» и «Золотые слова», ге-
рои которых, хоть и попадают в абсурдные ситуации, демонстрируют мужество, смелость и решительность 
либо позиционируются как люди, наделённые подобными свойствами априори. При этом в качестве веду-
щей аксиологической установки обозначается стремление к спасению жизни другого, требующее иногда 
проявлений силы и выносливости, способности жертвовать. 

В рассказах «Тревога», «Холостые пожарные танцуют», «Пожар», «Златогорская, качай!», «Пожар» (другие 
названия – «Загадочное преступление», «Уголовное дело») внимание автора сосредоточено уже на иных 
свойствах огнеборцев. Здесь герои изображаются как не лишённые тщеславия люди, жаждущие обрести вы-
сокий социальный статус хотя бы в глазах окружающих, способные иногда и изменить профессиональному 
долгу ради личного благополучия, но всё же стремящиеся к эмоциональному единству и близости с другими 
представителями общества, размышляющие о происходящем вокруг, принимая на себя роль наблюдателя. 
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Так проявляются аксиологические установки на должностную статусность, трофейные достижения и меда-
лизм, конформизм как способ выживания, направленность на социальную аффилиацию, а также познание 
мира и своего места в нём (онтологический аспект бытия). 

Перспективы дальнейшего исследования состоят в рассмотрении аксиологических установок языковой 
личности пожарного в художественном творчестве других мастеров слова, а также в публицистике и иных 
записях, как фиксирующих практику речи представителей данной профессии, так и отражающих их видение 
обществом. Это позволит не только создать основу для исследований в области лингвоперсонологии относи-
тельно аксиологической ориентации языковой личности пожарного, а также определить особенности её цен-
ностной направленности, но и поспособствует более глубокой изученности проблемы реализации мотиваци-
онного уровня языковой личности в целом. 
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